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RESOLUCION EXENTA N° 7 8 8

MAT: DEJA SIN EFECTO RESOLUCION EXENTA
N°818 DE 2025 Y APRUEBA
ACTUALIZACION DE “PROTOCOLO DE
IMPLEMENTACION DE LA EXIMICION
PARCIAL DE CONTROL HORARIO DE LA
JORNADA DE TRABAJO 2026” DEL
HOSPITAL  CLINICO SAN BORJA
ARRIARAN.

SANTIAGO, 07 ABR 2026
VISTOS:

Lo dispuesto en el Decreto con Fuerza de Ley N° 1, de 2005, del
Ministerio de Salud, que fija texto refundido, coordinado v sistematizado del decreto ley N° 2763, de
1979, y de las leyes N° 18.469 y 18.933; en la ley N° 18.575, Organica Constitucional de Bases
Generales de la Administracion del Estado; Ley N°19.880 de 2003, que establece Bases de los
Procedimientos Administrativos que rige 1os actos de los 6rganos de la Administracion del Estado; en
la Ley N° 21.808, que otorga reajuste general de remuneraciones a las y los trabajadores del sector
publico, que concede aguinaldos que sefiala, concede otros beneficios que indica y modifica diversos
cuerpos legales: Decreto Supremo N°140, de 2004, Reglamento Organico de los Servicios de Salud;
en el Decreto Supremo N° 38 de 2005 del Ministerio de Salud, que aprobd el Reglamento Organico
de los Establecimientos de Salud de Menor Complejidad y de los Establecimientos de Autogestion
en Red; en la Resolucién Exenta RA 116675/686/2025 de la Direccién del Servicio de Salud
Metropolitano Central que renueva designacion en el cargo de Director de este Hospital, y en la
resolucién N° 36, de 2024, de la Contralorfa General de la Repablica; y

CONSIDERANDO:

« Que, mediante Resolucién Exenta N°618, de fecha 18 de marzo de 2025, esta Direccién,
aprobé “Protocolo de implementacién de la eximicién de control horario de la jornada de
trabajo 2025” del Hospital Clinico San Borja Arriaran.

+ Que, en el Hospital Clinico se hace necesario actualizar el protocolo individualizado en el
considerando precedente.

« Que, el trabajo presencial corresponde a la regla general para los funcionarios, funcionarias
y servidores del Hospital clinico San Borja Arriaran, de acuerdo con lo establecido en el DFL
29 que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N°18.834, sobre Estatuto
Administrativo.

e Que, el articulo 41 de la Ley N° 21.724, faculta a las jefas y jefes de Servicio para eximir de
control harario de jornada de trabajo hasta el porcentaje de la dotacién maxima del personal
del respectivo Servicio que se indican en los incisos tercero y cuarto quienes podran realizar
sus labores fuera de las dependencias institucionales.

» Que, el Director de Hospital podra definir las areas o funciones de la institucion que podran
sujetarse a dicha modalidad; los mecanismos y la periodicidad en que se asignaran las tareas,
las que deberan ser acordes en cantidad y calidad a la jornada de trabajo que tuviera el
funcionario y funcionaria; los mecanismos y periodicidad para la rendicion de cuentas de las
labores encomendadas; los protocolos de seguridad, y medidas de control jerarquico que
aseguren el correcto desempefio de fa funcién publica. Copia de dicha resolucion debera
remitirse a la Direccién Nacional del Servicio Civil y a la Direccién de Presupuestos la que
podré efectuar observaciones cuando corresponda.
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* Que, la Ley N° 21.645 modifica el Capitulo IX del Titulo |l del Libro | del Cédigo del Trabajo,
denominado “Del trabajo a distancia y Teletrabajo”, agregando e! articulo 152 quéter o bis,
que dispone en su inciso primero que “El empleador debera ofrecer a la persona trabajadora
que, durante la vigencia de la relacién laboral, tenga el cuidado personal de un nifio o nifia
menor de catorce afios o que tenga a su cargo el cuidado de una persona con discapacidad
o en situacién de dependencia severa o moderada, no importando la edad de quien se cuida,
sin recibir remuneracion por dicha actividad, que todo o parte de su jornada diaria 0 semanal
pueda ser desarrollada bajo modalidad de trabajo a distancia o teletrabajo, en la medida que
la naturaleza de sus funciones lo permita”.

¢« Que, segln dictamen N° E443357N24, de Contraloria General de la Republica, la
circunstancia de encontrarse en las aludidas situaciones del punto anterior debe constituir una
causal de preferencia para efectos de la seleccion del personal gue se acogera al teletrabajo,
por lo que debera beneficiarse con este, en primer término, a dichos funcionarios o
funcionarias, y luego a aquellos gue no estan en esos supuestos, hasta cumplir el porcentaje
maximo de la dotacién permitido.

* Que, se prorroga desde el 01 de enero de 2026 al 01 marzo del afio 2027 la facultad
establecida en el articulo 41 de la ley N° 21.724 a las jefas y los jefes superiores de servigio
de las subsecretarias y de los servicios publicos dependientes de los ministerios o que se
relacionen con el Presidente de la Republica a través de ellos. Esta facultad se ejercera de
acuerdo con os criterios de seleccion establecidos en el articulo 102 de Ia ey N° 21.647.

» Que, en ORD. N° 242 de 2024, del Servicio de Salud Metropolitano Central, se informa sobre
implementacion de fa Ley 21.652.

* Que, el nimero méximo de funcionarios y funcionarias que podran guedar afectos a esta
facultad no podra exceder del 20% de la dotacién maxima de personal del servicio.

* Que, a quienes se aplique este articulo deberan realizar presencialmente labores en las
dependencias institucionales, al menos, tres jornadas diarias dentro de la jornada semanal,

* Que, la referida norma excluye a las o los funcionarios pertenccientes a la planta directiva y
que se desempefien en funciones de jefatura, asi como a aquellos funcionarios y funcionarias
que presten atencion directa presencial a publico o en terreno.

* Que, los funcionarios y funcionarias con eximicion de la jornada laboral deberan suscribir un
convenio con la Unidad de Personal del Hospital clinico San Borja Arriardn, mediante el cual
se obligan a ejercer sus funciones bajo la modalidad dispuesta en él; a concurrir al Servicio
de asi requerirlo su jefatura o ejecutar cometidos funcionarios o comisiones de servicio; v,
cumplir con los protocolos de seguridad.

* Que, el jefe superior de servicio podra poner término anticipado al convenio por razones de
buen servicio.

* Se implementd un mecanismo propositivo, informativo y consultivo con las asociaciones de
funcionarios constituidas de acuerdo con Ia ley N°19.298, realizando reuniones informativas
con cada uno de ellos,

* Que, en consecuencia, se debe dictar el correspondiente acto administrativo que apruebe
dicha actualizacién, por lo que:

RESUELVO:
1. APRUEBESE la actualizacion de "PROTOCOLO DE

IMPLEMENTACION DE LA EXIMICION PARCIAL DE CONTROL HORARIO DE LA JORNADA DE
TRABAJO 2026” del Hospital Clinico San Borja Arriaran.
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2. DEJESE ESTABLECIDO que el documento que por este
acto se aprueba, consta de siete (6) paginas, y se expresa en documento anexo a la presente

resolucion, que se entendera formar parte de ésta, y curo original, debidamente aprobado por esta
Direccion, se mantendra en poder del Departamento de Calidad de Vida Laboral de este Hospital.

Todas las copias del Protocolo en referencia deberan guardar
estricta concordancia con el texto original.

3. TENGASE PRESENTE que la actualizacion del
Protocolo a gue se refiere la presente resolucién comenzara a regir a contar de Ia fecha sefialada en
el mismo documento.

4, DEJESE SIN EFECTO la Resolucion Exenta N°618 de
18 de marzo de 2025 del Hospital Clinico San Borja Arriaran.

5. PUBLIQUESE, la presente resolucién en el Portal de
Transparencia Activa de este Hospital

ANOTESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE en su gportunidad.

ILHELM DEL VILLAR
DIRECTOR

DISTRIBUCION:

- Direccion

- Subdireccién Gestion Asistencial

- Subdireccion Servicio de Apoyo.

- Subdireccion Gestién Cuidado

- Subdireccion Administrativa

- Subdireccion Atencion Integral al Usuario

- Subdireccion de Gestidén y Desarrollo de Personas
- Subdireccion de Operaciones e Infraestructura.

- Gestion del Cuidade de Matoneria

- Depto. Calidad de Vida

- Unidad de Conciliacién y Cuidados Infantiles

- Direccién Nacional del Servicio Civil

- Direccién de Presupuesto, Ministerio de Hacienda
- Oficina de Partes
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SANTIAGO, 19 de marzo de 2026
MEMORANDUM N° 32
DE : LEYLA MERINO ALVAREZ
SUBDIRECTORA GESTION Y DESARROLLO DE PERSONAS(S)
HOSPITAL CLINICO SAN BORJA ARRIARAN
A s CRISTOBAL TORO CORTES
JEFE DEPARTAMENTO DE ASESORIA JURIDICA
HOSPITAL CLINICO SAN BORJA ARRIARAN
MAT. : LO QUE INDICA

Estimado Cristobal:

Junto con saludar, adjunto Providencia N°5 remitida por la Sra. Carolina Neira
Rojas, Jefa del Departamento de Calidad de Vida Laboral, mediante la cual se envia
la actualizacion del “Protocolo de implementacion de Eximicién Parcial de Control
Horario de la Jornada de Trabajo 2026".

Cabe sefialar que dicho documento ha sido revisado y autorizado por esta
Subdireccion. En virtud de lo anterior, solicito a usted dar curso al acto administrativo
correspondiente (Resolucion Exenta).

Sin otro particular, saluda atentamente,

SUBDIRECTORA GESTION Y DESARROLLO DE PERSONAS(S)
HOSPITAL CLINICO SAN BORJA ARRIARAN

Cc.:
e Archivo.

20 MAR 2373
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Depto.Calidad de Vida Laboral
Unidad de Congciliacion y
Cuidados Infantiles

ACTUALIZACION PROTOCOLO DE IMPLEMENTACION DE LA

EXIMICION PARCIAL DE CONTROL HORARIO DE LA
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CONTEXTO Y SENTIDO

Con fecha 22 de diciembre 2023 se promulgé la ley N° 21.645. Dicha ley surge de |a
unién de varios proyectos de ley orientados a reforzar el balance vida familiar y trabajo; como
también fomentar fa corresponsabilidad familiar y disminuir las brechas de género en el
mundo del trabajo.

La Conciliacién Vida Trabajo (CVT) es una forma de poder avanzar hacia un trabajo
decente con enfoque en derechos humanos, resguardando a las personas en todas sus
dimensiones al momento de tener que compatibilizar responsabilidades que trascienden el
ambito laboral.

También es sabido que la ley 21.724 del 2025y su articulo 41 faculto, a las jefas y jefes

supericres para eximir de control horario de jornada de trabajo hasta el 20% de la dotacion
maxima del servicio.

1. OBIETIVO

Establecer la posibilidad de eximirse de control de horario a los funcionarios/as del
HCSBA en modalidad de 3 dias presencial y 2 dias remotos, como herramienta gue ayude
a conciliar la vida laboral y familiar segun los criterics que establece la ley.

2. INDICACIONES CONTEMPLADAS EN LA LEY ANO 2026.

e Esta ley autoriza a los jefes Superiores de Servicio de las Subsecretarias y de los
Servicios dependientes de los ministerios o que se relacionen a través de ellos, a
establecer trabajo remoto en sus respectivos servicios.

e FEsta facultad expira el 01 de marzo 2027.

e El nimero maximo de funcicnarios/as gue podran acceder al trabajo remoto no
podra exceder el 20% de la dotacidn maxima de personal de servicio.

e A quienes se aplique este articulo deberan realizar presencialmente labores en las
dependencias institucionales, al menos, tres jornadas diarias dentro de la jornada
semanal.

e Se consideraran como criterios los principios de eficiencia, eficacia y oportunidad del
sector publico.

e Los servicios publicos deberan mantener a disposicién permanente del publico, a
través de sus sitios electrénicos, la resolucion, la nomina actualizada de ias vy los
funcionarios que estan sujetos a esta modalidad de trabajo.



3. CAUSAL DE PREFERENCIA

CAUSAL

DESCRIPCION

Conciliacién vida familiar, personal y
laboral

Todo/as lofas funcionarios/as gue tengan el
cuidado personal de un nifio/a menor de 14
afios.

Todo trabajador que tenga a su cargo el
cuidado de una persona con discapacidad o en
situacion de dependencia severa o moderada,
no importando la edad de quien cuida.

Fuerza mayor

En los casos especificos que los espacios fisicos
del Hospital Clinico San Borja Arriardn no
permitan la total presencialidad, se podréd
analizar la factibilidad de realizar telemedicina.

inclusién Laboral

Causal de inclusidn funcionarios/os en situacion
de discapacidad que cuenten con RND y gue
hayan otorgado su consentimiento para realizar

teletrabajo.

4. FORMA DE ACREDITACION

Certificado de nacimiento que acredite la filiacién respecto del nifio/a o resolucion
judicial de un tribunal gue otorga el cuidado personal definitivo del menor.
Certificado de inscripcion en el Registro Nacional de la Discapacidad o el documento
emitido por el Ministerio de Desarrollo Social y Familia o el instrumento gue
reemplace, qué dé cuenta de la calidad de cuidador ¢ cuidadora.

Contar con Registro Nacional de Discapacidad.

Acreditar la calidad de cuidador no remunerado. Con la credencial o certificado
emitido por el Ministerio de Desarrollo Social (documento idéneo para acreditar la
calidad de cuidador) Este documento sirve para comprobar gue una persona tiene a
st cargo el cuidado de alguien con discapacidad o en situacion de dependencia severa
o moderada, sin importar la edad de |a persona cuidada, permitiendo asi acceder a
la modalidad de trabajo a distancia o teletrabajo, en la medida que la naturaieza de
sus funciones lo permita.

EXCLUSION.

Funcionarios y funcionarias pertenecientes a la planta directiva.

Funcionarios y funcionarias que desempefien funciones de jefatura, segin lo defina
el jefe de servicio.

Naturaleza de funciones: labores de forma presencial- atencién de publice, labores
de atencién en servicio de Urgencia, labores clinicas, funcionarios que realicen su




jornada mediante turnos rotatives, regulares y permanentes, atencion en terreno,
conductores de vehiculos, personal vinculado a cuidados infantiles y guardias.
¢ Funcionarios Honorarios.

6. ASIGNACION DE TAREAS Y MEDICION DEL DESEMPENO.

Quienes se acojan a esta modalidad deberdn suscribir un convenio individual, en virtud
del cual desempefiaran sus funciones bajo un sistema de dos dias semanales en trabajo
remoto y tres dias presenciales. Sin periuicio de lo anterior, deberan concurrir al
establecimiento en los dias originalmente asignados como trabajo remoto cuando asi lo
requiera su jefatura, por necesidades del servicio debidamente fundadas.

Asimismo, podran ser convocados para la ejecucién de cometidos funcionarios o
comisiones de servicio, debiendo en todo case cumplir con los protocolos de higiene y
seguridad vigentes, asi como con las politicas institucionales de confidencialidad y resguardo
de la informacion.

Serd |a jefatura directa la encargada de controlar de manera permanente, equitativa y
ecudnime, el correcto desempefio de las funciones publicas por parte del personal de su
dependencia.

Quienes ejerzan funciones en la modalidad de teletrabajo estaran sujetos al sistema de
evaluacidn de gestion del desempefio definido institucionalmente.

Cabe seflalar que, si el funcionaric no tiene una evatuacion de desempefio acorde a la
entrega de la funcidn publica que realiza, perdera su opcion para trabajar en esta modalidad,
debiendo retornar a sus funciones presenciales en la fecha establecida por su jefatura
directa.

Se deberd considerar io siguiente:

e Tanto la jefatura como la persona a su cargo, debe actuar con responsabilidad,
imparcialidad, objetividad y cabal conocimiento de las normas legales relativas a
calificaciones y reglamento.

e |05 criterios de asignacidon de tareas y funciones seran bajo los mismos estdndares
gue se aplican a los funcionarios y servidores que ejercen su labor en modalidad en
presencial, evitando con ello discriminacion arbitraria.

e Lacantidad de metas definidas debera ser acorde a la funcidny la naturaleza de estas.

e (Cada jefatura deberd ser el responsable de llevar control de los objetivos en base a
planificacion definida de mutuc acuerdo.

e En cuanto al criterio de puntualidad, este serd reemplazado y evaluado como un
criterio de “disponibilidad”, el cudl sera establecido en el respectivo convenio.

7. DISPONIBILIDAD DURANTE LA JORNADA Y DERECHO DE DESCONEXION

Se implementara un sistema de registro de control de la jornada que consistird en el
envio de un mail al inicio y término de la jornada por parte del teletrabajador.



Es deber del funcionario enviar diariamente el registro de controt de su jornada. Durante
la jornada diaria de trabajo quienes teletrabajen deberdn mantenerse disponibies,
garantizando el adecuado desarrollo de sus labores.

Quienes laboren en esta modalidad les asistird el derecho a tiempo de desconexion,
consistente en no responder comunicacicnes, érdenes u otros requerimienios de sus
jefaturas fuera de su jornada iaboral. £ste deberd considerar al menos doce horas continuas
en un periodo de veinticuatre horas. Considerar un porcentaje minimo de trabajo presencial
que permita a la Institucion asegurar el cumplimiento de sus funciones y la continuidad en el
servicio que se presta a los usuarios.

Para lo anterior, el trabajador deberd estar dispenible segln una jornada ordinaria.

La modalidad de teletrabajo debe:

1. Asegurar la disponibilidad de! teletrabajador respetando siempre los limites maximos
de 1a jornada diaria y semanal.

2. Propender a la gestién del trabajo y promover una organizaciéon basada en
objetivos/productos.

3. Esto implica el desarrcllo de modos de gestion del trabajo que den pricridad a la
organizacién y seguimientio en base a objetivos de gestion,

4. Considerar la definicién de indicadores de desempefio y sus metas especificas con los
respectivos métodos de monitoreo y control.

8. PROCEDIMIENTO.

1. EL funcionario debe presentar el reguerimiento por escrito (Carta sclicitud de
eximicion de control de herario) a la Unidad de Conciliacidn y Cuidados Infantiles,
acompafiade con los documentos pertinentes. El funcionario debe formular una
propuesta respecto a tiempos de trabajo presencial y tiempos de trabajo fuera del
hospital, detallando sus funciones. (3 dias presenciales y 2 remotos).

2. La Unidad de Conciliacion v Cuidados Infantiles debe reunirse con la Jefatura del
solicitante y debe respender en un plazo maximo de 10 dias habiles el requerimiento
del funcionario/a.

3. La jefatura puede aceptar, rechazar o proponer una férmula alternativa {debe
realizar un plan de trabajo de funciones remotas).

4. Si la solicitud es aprobada e! funcionario debe suscribir un convenio con el
establecimiento, mediante el cual se obligan a ejercer sus funciones bajo la
modalidad dispuesta en él, a concurrir a su lugar de trabajo de ser requerido por su
jefatura o ejecutar cometidos funcionarios/as, o comisiones de servicio, y, cumplir
con los protocolos de seguridad.

5. la Unidad de Conciliacidn y cuidados infantiles notificara al funcicnario con la
respuesta.



6. Se podra poner término anticipado al convenio, por razones de buen servicio, o por
incumplimiento. de las obligaciones sefialadas, debiendo el trabajador avisar
" oportunamente a la Unidad de Conciliacion y Cuidados Infantiles.
7. Todalainformacién entregada por el funcionario debe ser correcta y fidedigna. La
entrega de antecedentes falsos dara lugar a la aplicacion de las responsabilidades
administrativas que correspondan conforme al Estatuto Administrativo.

9. RESPONSABLES.

Empleador: Obligacién de ofrecer la modalidad de eximicién de control de horario en la
medida que la naturaleza de sus funciones lo permita.

Unidad de Conciliacién y cuidados infantiles: Liderar el proceso del teletrabajo en la
institucion, actuando como referente técnico, llevando el correcto registre para no exceder
el 20% de la dotacidn. Orientar a la comunidad funcionaria sobre la tematica, realizando |z
tramitacion y coordinacién con otres actores.

Depto. de Comunicaciones: Apovar la difusién del procedimiento y mantener a disposicion
del publico, a través del sitio electrénico del hospital, la ndmina actualizada de las vy los
funcionarios/as gue estan afectos a la modalidad de teletrabajo.

Gestién de Personas: Tramitar, gestionar y contactar a los funcionario/as para la firma del
convenio de eximicién de control de la jornada.

Jefaturas: Analizar fa factibilidad a las solicitudes de eximicion de control horario. Monitorear
el sistema de registro remoto de ia jornada. Completar planilla de cumplimiento horario.
Funcionario/a: Realizar el tramite de solicitud en la Unidad de Conciliacidn vy Cuidados
Infantiles, entregar toda la documentacion que se requiera. Cumplir con los acuerdes de
teletrabajo. Entregar informacion correcta y fidedigna.

Unidad de Prevencidn de riesgos: Brindar orientacidn sobre la ley 16.744.

10. DERECHO A SABER.

1. Eifuncicnario deberd tomar conocimiento de las condiciones habilitantes.

Debera informarse sobre las condiciones de higiene y seguridad, el trabajador deberd
permitir que eventualmente el organismo administrador de salud pueda realizar la
ccmprobacién de las condiciones.

3. Noles serd aplicable el articulo 66 del decreto con fuerza de ley N° 29, de 2004, que
fija el texto refundide, cocrdinado y sistematizado de la ley N° 18.834, sobre Estatuto
Administrativo.

4. Durante las dos jornadas no presenciales, no se podrd hacer uso de la flexibilidad
horaria en caso de gue las tenga implementadas.

5. Al personal afecto a la modalidad de trabajo hikrido no le serd aplicable el articulo 66
de la Ley N2 18.834, Estatuto Administrativo, DFL N2 29 del Ministerio de Hacienda,
de 2004, en las jornadas gque se encuentre en trabajo a distancia. Por 1o que, no se
les podra ordenar trabajos extraordinarios a continuacion de la jornada ordinaria, de
noche o en dias sdbado, domingo y festivos, no pudiendo, por lo tanto, compensar
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horas extraordinarias con descanso complementario, ni con recargo econdmico en
las remuneraciones, durante las dos jernadas no prasenciales.

6. En casos excepcionales, debidamente justificados y programados previamente por ia
jefatura directa, los funcionarios que se encuentran en esta modalidad hibrida de
trabajo podran realizar trabajos extracrdinarios los dias que les corresponda realizar
su trabajo de manera presencial. La pertinencia en la asignacion de estas tareas
extraordinarias sera de responsabilidad de la jefatura, evitando subsidiar las tareas
gue debiesen ser desarroliadas durante los dias de trabajo remoto.

7. Reversibilidad: Quien teletrabaja tiene derecho a volver al puesto de trabajo
presencial en el HCSBA. El plazo en relacién con el ejercicio del derecho a retornar a
la cldsica modalidad presencial. Es responsabilidad del trabajador entregar en la
Unidad de Conciliacién el fermate de reversa.

8. lgualdad de oportunidades para el desarrollo de |a carrera profesional, entre quienes
se encuentren en modalidad hibrida de trabajo v aquellos gue se desempefien solo
presencialmente.

9. Regirse por las mismas politicas e instrumentos de desempefic institucional.

10. Medidas de control jerarquico de la jefatura.

11. La modalidad de trabajo hibrido estara siempre supeditada a la continuidad vy
eficiencia del servicio publico.

REFERENCIAS.

Ley 21.806, afio 2026 otorga reajuste general de remuneraciones a lasy los trabajadores
del sector publico, concede aguinaldos que sefiala, concede otros beneficios que indica,
y modifica diversos cuerpos legales

Dictamen Contraloria General de la Republica N° E443357N24, que fija la aplicacion del
teletrabajo en funcionarios publices, 24 de enero 2024,

Dictamen 0eS8439N25 sobre funcionarios/as en situacion de discapacidad, inclusion
autorizacion para realizar teletrabajo de enerc 2025

Dictamen E22714N25 sobre funcionarios que realizan turnos rotativos, regulares y
permanentes no pueden acceder a teletrabajo de febrero 2025.

Ordinario Direccion del Trabajo N°460 de julio 2025, sobre credencial que acredita calidad
de cuidadors documento idéneo para comprobar que tiene a su cargo el cuidado de una
persona con discapacidad.

Dictamen DT N°6701 de enerc 2024 que fija alcances de ia ley 21.645.

Manual de Teletrabajo para organizaciones publicas en Chile, agoste 2021, CIO
Universidad de Chile.
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CION GESTION ¥ DESARROLLO DE LAS PERSOMAS

j IVFAME TO DE CALIDAD DE VIDA LABORAL .
FHC/LMA/CNR/PCE -
i, 618

RESOLUCION EXENTA N° /
SANTIAGO, 1 & WAR IS

VISTOS: lo dispuesto en el DFL N° 1, de 2005 del Ministeria de
Saiud, que fija texto refundido, coordinado y sistematizado del Decreto Ley N® 2.783, de 1979 v de
las leyes N® 18.933 y N° 18.488; Ley N* 18.575 de 1986, Ley Qrganica Constitucional de Bases
Genperales de la Administracién del Estado; Ley N° 18.880 de 2003 que Establece Bases de los
Procadimientos Administrativos que rigen os acios de los Organos de la Administracion del Estado;
Ley N°21.847 de 2023, que otorga reajuste de remuneraciones a las y los trabajadores del secior
plblico, concede aguinaldos gue sefiala, conceds otros beneficios que indica y modifica diversas
cuermos legales; Decreto Supremo N° 140, de 2004, Reglamenta Qrgénico de los Servicios de
Decreto Supremo N° 38 del 2005, que aprueba Reglamento organico de los Establecimientos de
Salud de mejor complejidad y de los Establecimiento de Autogestion en red; Resolucion N° 38 de
2024, de la Contralorfa General de la Republica, fija normas sobre exencién del tramite de toma de
razon, de las materias de personal que se indican; Resolucion Exenta N° 116675/7/2023, de la
Direccion del Servicio de Salud Metropalitano Central, que renové nombramiento en el cargo de
Director del Hospital clinico San Borja Arriaran.

COMBIDERANDO:

« Que, el trabajo presencial corresponde a la regla general para los funcionarics, funcionarias
y servidares del Hospital clinico San Borja Arriaran, de acuerdo @ lo establecido én el Estatuto
Administrativo

« Que, &l articulo 41 de la Ley N° 21.724, faculta a las jefas v jaéfes de Servicio para eximir de
cantrol horario de jernada de trabajo hasta el porcentiaje de la dotacién maxima del personal
del respectivo Servicio que se indican en |68 incisos tercero y cuarto quienss podran realizar
sus labores fuera de las dependencias institucionales.

¢ Que, el Director de Hospital podré definir las dreas o funciones de la institucidn que podran
sujetarse a dicha modalidad; los mecanismos v la periodicidad en que se asignaran las tareas,
las que deberan ser acordes en cantidad y calidad a la jornada de trabajo que tuviera el
funcionario y funcionaria; los mecanismos y periodicidad para la rendicidn de cuentas de les
labores encomendadas; los protocolos de seguridad, y medidas de control jerarquice que
aseguren el correcto desermpefio de la funcidn publica. Copia da dicha resolucién debera
remitirse a la Direccién Nacional del Servicio Civil v a la Direccion de Presupuestos 2 que
podré efectuar observaciones cuando corresponda.

»  Que, la Ley N° 21,645 modifica el Capitulo [X del Titule I del Libro | del Cédigo del Trakajo,
denominado “Del trabajo a distancla y Teletrabajo’, agregando el articulo 1562 quater O bis,
ague dispone en su inciso primero que "El empleador deberd ofrecer a la persona trabajadora
que, durante la vigencia de la relacién laboral, tenga ¢l culdado personal de un nifio o nifia
menor de catorce aftos o que tenga a su carge el cuidado de una persona con discapacidad
o ensifuacion de dependencia sevara o moderada, no impartando la edad de guien se cuida,
sin recibir remuneracién por dicha actividad, que todo o parte de su jornada diaria o semanal
pueda ser desarrollada bajo modalidad de trabajo a distancia o teletrabajo, en la medida que
ia naturaleza de sus funciones lo permita”.

+ Que, segn dictamen N° E443357N24, de Contraloria General de la Repdblica, la
circunstancia de encontrarse en las aludidas situaciones dsl punto antericr debe constituiruna
causal de preferencia para efectos de la seleccion del personal que se accgera al teletrabajo,
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pot jo que deberd bensficiarse con este, en primer término, a dichos funcipnarios o
funclonarias, v luego a aquelios que no estan en esos supuestos, hasta cumplir el porcentaje
méaximo de la dotacién permitido.

» Que-prorroga desde el 1 de enero al 31 diciembre del afio 2025 |a facultad establecida en el
articulo 86 de la ley N° 21.526 a las jefas vy los jefes superiores de servicio de las
subsecretarias y de los servicios publicos dependientes de los ministerios o que se relacionern
con el Presidente de la Republica a través de ellos. Esta facultad se ejercera de acuerdo & los
criterios de seleccién establecidos en el articulo 102 de fa ley N° 21.647,

s Que, en ORD. N° 242 de 2024, de} Servicio de Salud Metropalitano Central, se informa sobre
implementacion de la Ley 21.852,

*  Que, el nimero maximo de funcionarios y funcionarias que podran guedar afectos & esta
facultad no podré exceder del 20% de la dotacién maxima de personal del servicio,

« Que, a guienes se aplique este articulo deberan realizar presencialmente labores en las
dependencias institucionales, &l menos, tres jornadas diarias dentro de la jormada semanal.

+ Que, la referida norma excluye a !as o los funcionarios partenecienies a ia planta direstiva y
gue se desempefien en funciones de jefatura, asi como a aguelios funcionarios y funcionarias
que presten atencidn directa presencial a piblico o en terreno.

s Que, los funcionarios y funcionarias con eximicién de la jornada lagoral, deberan suscrivir un
convenio con la Unidad de Personal del Hospital clinfee San Borja Arrlardn, medianie el cual
se obligan a ejercer sus funclones bajo la medalidad dispuesta en &l a concurrir al Serv {cio
de asf.requerirlo su jefatura o ejecutar cometidos funcionarios ¢ comisiones de servicio; v,
cumplir con los protacolos de seguridad.

e Que, gl Jefe superior de servicio podra poner término antlmpado al eonvenio por. razones de
huen servicio.

+ Se implementd un mecanismo propositivo, informativo y consultivo con las asociaciones de
funclonarios constituidas de acuerdo a la ley N*19,288, realizando reuniones informativas con
cada uno de elles-

RESOLUCION

1. FLIASE para el afio 2025, como dotacion maxima del
personal gue podra ser eximido de control horario, segin lo establecido en la ley N°21.652, el 20%
de 1a dotacion efectiva de las teyes 18.834, 19.664 v 15.076 del Hospital Clinico San Borfa Arriaran,

2.  ESTABLEZCASE los siguientes criterios de prelacion en
la selecsion de las personas que veluntariamente deseen estar sujeto al trabajo a distancia v
teletrabajo:
g Todos los funcionarios que tengan al cuidade parsanal de un nifio o nifia menor de 14 afios,
b) Todos los trabajddores gte tenga a su cargo el cuidado de una persona con d:scapacndad o
en situacidn de dependencia severa o modarada, no importando la edad de quisn lo cuida.
¢) Y para los casos especificos, en los cuales el espacio fisico del Hospital Clinico San Borja
Arriaran no permitan la total presencialidad, pudiéndose analizar la factibilidad de
telemedicina. .
3.  APRUEBASE el “Protocoio de Imnlementacion de la
eximicién de control horaric de la jornada de trabajo 2025", el que contine requisitos de postulacion,
seguimiento y medidas de control y profocolo de seguridad.

4, ELABORESE por la Unidad de Conciiiacién y Cuidado
Infantiles un formato de convenio que deberdn suscribir en la Unidad de Personal aguellos
funcionarios sujetos a la exencion de control horario de la jornada de trabajo, mediante el cual se
obligardn a sjercer sus funciones bajo la modalidad dispuesta en &l; a concurrir al Servicio de asi
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requeririo su jefatura o ejecutar cometidos funcionarios o comisiones de servicio; y, eumplir con los
protocolos de seguridad,

5. REMITASE copiadg la presente resolucion a la Direccion
Nacional del Servicio Civil y a la Direccidn de Presupuestos para el cumplimientd de los fines
correspondientes,

6. PUBLIQUESE, en el sitio slectronico de este Hospital,
uha copia de! "Protocolo de Implementacidn de la eximicion del control horario de jornada de trabajo”

ANOTESE, COMUNIQUESE Y PUBLIQUESE
<

G £
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DISTRIBUGION:

Direction Hospital HCSBA,

Subdireccién Gestién Asistencial HGSBA.

Subdireccitn Servicios de Apoyo HCSBA.

Subdirsccion Gestion Cuidado HCEBA.

Subdireceidn Administrativa HCSBA.

Subdireccidn Atancién Integral af Usuario HCSBA.
Subdireccidn de Operaciones & Infraestructura HCSBA.
Subdireccion de Gastién y Desarrollo de Personas HCSBA.
Gestién del Cuidado de Mateneria HCSBA.

Depto. Calidad de Vida HCSBA

Unidad de Conciltacion v Culdados Infantiles HCSBA.
Direcsion Nacional del Servicio Civll.

Dirgccion de Presupuesto, Ministerio de Haclends.
Oficina de. Partes.
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CONTEXTO Y SENTIDO

Con fecha 22 de diclembre 2023 se promuigd la ley N® 21.645, Dicha ley surge de |3
unién de varios proyectas de ley orientados a reforzar el balance vida familiar y trabajo; como
también fomentar la corresponsabilidad familiar y disminuir las brechas de género en el
munclo del trabajo.

La Conelliacion Vida Trabajo (CVT) es una forma ¢e poder avanzar hacia un trabaje
decente con. enfogue en derechos humanos, resguardaiido a las personas en todas sus

dimensiones al momento de tener que compatibilizar responsabilidades que trascienden el
ambito laboral.

Tamblen es sabido que la ley 21.724 del 2025 v su artlcuto 41 facultQ, a las jefes v
jefes superiores para eximir de control horario de jornada de trabajo hasta el 20% de la
dotacion maxima del servicio,

Para el afio 2025, se incorpora gue |os funcionarios v funcionarias no podrén hacer
150 de la modalidad de trabajo remoto fraccionando la jorhada diaria.

1. OBIETIVO

5 Establecer fa posibilidad de eximirse de control de horario a los funcionarics/as del
HCSBA en medalidad de 3 dias presencial y 2 dias remotos, comio herramienta que ayude
a conciliar 1a vida laboral y familiar segdn los criterios gue establece ja ley.

2. INDICACIONES QUE CONTEMPLA LA LEY 21.724 DEL ANO 2025,

- Estaley autoriza a los jefes Superiores de Servicic de 1as Subsecretarias y de los Servicios
dependientes de los ministarios o que se relacionen a través de ellos, para establecer
trabajo remota en sus raspectivos servicios,

- Esta facultad expira gl 31 de diciembre 2025,

~ Bt ndmero méximo de funcionarios/as que podran acceder al trabajo remoto no podréd
exceder el 20% de {3 dotacion maxima de personal de servicio.

- A guienes se aplique este articulo deberan realizar presencialmente labores en ias
dependlencias instituclonales, al menos, tres jornadas diarias dentro de 2 jorneda
sermnanal.

- Se cansiderardn como criterios de seleccidn los principios de eficiencia, eficacia y
aportunidad del sector pablico.

- Los servicios publicos deberan mantaner a disposicidn permanente del plblico, a través
de sus sitios electrénicos, 1a resolucion, la ndmina actualizada de las v los funcionarios
gue estan sujetos a esta modalidad de trabajo.



3. CAUSAL DE PREFERENCIA

a) Todofas io/as sunclonarias/as que tangan el cuidade parsonal de un nidofa menor de 14
afios.

b) Todo trabajador que tenga a su Cargo ef cuidado de una persona con discapacidad ¢ en
situacion de dependencia severa 0 moderada, noimpartando ia edad de guien cuida.

¢} Enios casos especificos gue los espacios fisicos de! Hospital Clinico San Borja Arriaran no
permitan {a total presencialidad, se pedra analizar la factibilided de realizar telemedicina.

4, FORMADE ACREDITACION

e Certificado de nacimiento que acredite la filiacién respecta del nifiofa o resolucion judicial
de un tricunal que otorga el cuildado personal definitivo del menor;

« Certificado de inscripcién en el Registro Nacional de la Discapacidad © el documenta emitido
por &l Ministerio de Desarrolio Social y Familia o el nstrumenta que reemplace, qué dé
cuenta de la calidad de culdadora cuidadaora,

e Solicitud dal trabajedof con propuesta de trabajo presencial y tiempos fuera del
sstablecimienis, distribucién de dfas y jornadas, {formato que proporcionara (@ Unidad de
Conciliacién y Cuidados Infantiles).

5. EXCLUSION.

. Funcionarios y funcionarias perienecientes a |3 planta directiva.

- Funclonarios y funcionarias que desempefien funciones ce |efatura, segln io ¢efina et jefe de
servicio,

. Naturaleza de funciones: labores de forma presencial- atencian de ptiblico, labores de atencion
en setvicio de Urgencia, labares clinicas, atencidn en tarreno, conductares de vehiculos, personal
vinculado a cuidados infantiles v guardias.

5, ASIGNACION DE TAREAS ¥ MEDICION DEL DESEMPERQ.

Quienes se acojan a esta modalidad, deheran suscribir un convenio, mediante ef cual se
obligan a glercer sus funciones bajo el sistema de 2 dias a la semana en trabajo remacto y
concurrencia de 3 dias presenciales. Asimismo, coneurrir al establecimiento de ser requerido
por la jefatura; ejecutar cametidos funcionaripos o comisiones de servicios y cumplit con fos
protocolos de higiene y seguridad; observar las polfticas de confidenclalidad y resguardo de
la informacion.

Seré |a jefatura directa la encargada de controlar de manera permanente, equitativa v
ecuinime, el carrecto desempefio de las funciones publicas por parte del parsonal de su
dependencia,

7. DISPONIBILIDAD DURANTE LA JORNADA Y DERECHO DE DESCONEXION

Se implementard un sistema de registro de control de la jornada que consistird en el
envio de un mail al inicioy término de la jornada por parte del teletrabajador.



Es deber del funcionario enviar diariamente el registro de control de su jornada, Durante
la Jornada diaria de trabajo quienes teletrabajen deberin mantenerse disponibles,
garantizando el adecuado desarrollo de sus labores.

Quienes labhoren en asta moedalidad les asistird el derecho 8 tiempo de desconexidn,
consistentea en no responder comunicaciones, ¢rdenes u otros requerimientos de sus
jefaturas fuera de su jornada laboral. Este deberd considerar al' menos doce horas continuas
an un periodo de veinticuatro horas. Considerar un parcentaje minimo de trabajo presencial
que permitz a fa nstitucién esegurar el cumplimiento de sus funciones ¥ la continuidad en el
servicio gue sé presta a los usuarios,

Para lo anterior, el trabajader deberd estar disponible segdn una jornada ordinaria.

La modalidad de teletrabaio debe:

1}

2)

4)

Asegurar Ja disponibilidad del teletrabajader respetando slempre los limites méximos de la
jornada diaria y semanal.

Propender a la gestion del trabajo y promover unz organizacién basada en
obletivos/productos.

Esto implica ef desarrollo de modos de gestion del trabajo que den prioridad a la organizacion
y sgguimiento en base a objetivos de gestidn.

Considerar la definicién de indlcadores de desempefio v sus metas especificas con los
respectivos métodos de monitoreo y control.

PROCEDIMIENTO.

Et funcionario debe presentar el requerimiento por escrito {formate sclicitud de
eximicién de control de horario} a Ja Unidad de Conciliacién y Cuidados Infantilas,
acompafiade con los documentos pertinentes. El funcicnario debe formular una
propuesta respecto @ tiempos de trabajo presencial y tlempos de trabajo fuera del
hospital, detaltando sus funciones. (3 dfas presenciales y 2 remotos)

La Unidad de Conclliacién y Cuidados Infantlles debe reunirse con 1a lefatura del
solieitante v debe respander dentro de 10 déas el requerimiento del funcianario/a.
La jefatura puede rachazar o proponer una formula alternativa {(debe realizar un
ian de control de funciones rematas).

8i la soficiiud es aprobada el funcionario debe suscribir un convenio con ei
establecimiento, meciante & cuzl se obligan a ejercer sus funciones bajo la
modalidad dispuesta en &, a concurrir a su lugar de trabajo de ser requerido por su
jefatura o ejecutar cometidos funcionarios/as, o comisiones de servicio, v, cumplir
con los protacolos de seguridad.

La Unicdad de Conciliacidn v cuidados Infantiles notificard al funcionario con la
respuesta.

Se podrd poner térming anticipado al convenio, por razones de buen servicio, ¢ por
incumplimiento de las obligaciones sefaladas, debiendo el trabajador avisar
oportunamente 2 la Unidad de Conciliacidn y Cuidados infantiles.



7} Toda la informacién entregada por el funcionario debe ser correcta v fidedigna, y en
virtud de lo expuesto debe saber gue acepta ias sanciones establecidas en el estatuto
administrativo en caso de comprobarse [a falsificacidn, adulteracidén « omision de
glgin documento ¢ informacian entregada para la solicitud de teletrabajo.

9. RESPONSABLES.

Empleador: Obligacién de ofrecer 1z modalidad de eximicién de control de horarlo en ia
medida que |a naturaleza de sus funciones la permita.

Unidad de Concillacién y cuidados Infantiles: Liderar e} proceso del teletrabaje en la
institucidn, actuando como referente técnico, llevando el correcto registro para no exceder
el 20% de la dotacidn, Orientzr & td comunidad funcionaria sobre la tematica. Realizar
tramitacidn y coordinacion can oiros actores.

Depto. de Comunicacionas: Apovar |z difusidn dei procedimiento y mantener a dispasicion
del pidblico, a través del sitio electrénico del hospital, iz némina actualizadz de las y ios
funclonarios/as que estdn afectos a la modalidsd da teletrabajo.

Gestidn de Personas: Tramitar, gestionar y contactar a los funcionario/as para la firma del
converio de eximician de control de ls jomada,

Jefaturas: Analizar Ja factibilidad a las solicitudes de eximicién de controt horario. Monitorear
el sistema de registro remoto de la jornada. Completar planilia de cumplimiento horario.
Funcionario/a: Realizar el trémite de solicitud en la Unidad de Cenciliacion v Cuidados
infantiles, antregar ioda la documertacidn que se requiera. Cumplir con los acuerdos de
teletrahajo. Entregar informacién correcta vy fidedigna,

Unidad de Prevencion de riesgos: Brindar crientacidn sobre |z ley 16.744,

10. DERECHO A SABER.

1} El funcionaric deberd tomar conocimiento de las condiciones habilitantes,

2} Deberd informarse sobre ias condiciones de higiene y seguridad, el trabajador deberd
parmitir gque eventualmente el organismo administrador de salud pueda realizar la
comprobacién de las condiciones.

3) Na les sera apficable ! artlculo 66 del decreto con fuerza de ley N° 29, de 2004, que fifa
el texto refundido, coordinads vy sistématizade de la ey N° 18.834, sobre Estatuto
Administrativo.

4} Se encontrara facultado para ejercer los derechos estatuiarios que se reconocen a todo
funcicnario pliblico, tales como el derecho a capacitacion, a percibir sus remuneraciones
y demds asignaciones pecuniarias que le fueren aplicables, carga de tarjeta de
alimentacidn, feriado legal, licencias médicas, permisos con y sin goce de
remuneraciones y aguellos derivados de fa maternidad ¢ paternidad, entre otros.

5} El permiso administrativo compensado (interferiados), sélc podra recuperarse respecto
de aguellos dias del afio en los cuales quien teletrabaja se hubisse obligadc a concurrira
las dependencias institucionales, segun lo pactado en el respective convenio.

6) No podré reafizar horas extras.



7)

8)

9)

Reversibilidad: Quien teletrabaja tigne derecho a volver al puasto de trabajo presencial
an el HCSBA, El plazo an relacidn con el ejercicio del deracho a retornar & fa cldsica
modalidad presencial. Es responsahilidad del trabajador entregar en la Unidad de
Conciliacidn ef formato de reversa.

lgualdad de oportunidades para el desarrollc de la carrera profesional, entre quienes
teletrabajen y quienes se desempefien presenciaimente,

Regirse por las mismas politicas e Instrumentos de desempefio institucional.

10) Medidas de control jerdrquice de {a jefatura.

11. REFERENCIAS.

Ley 21.724, afio 2025 otorga reajuste genera! de remuneracicnes a las y los trabajadores
del sector plblico, concede aguina!dos que sefiala, concede otros beneficios que indics,
y modifica diversos cuerpos legaies

Dictamen Contralorfa General de lz Replblica N° £E443357N24, que fija |2 apticacion del
teletrabajo en funcicnarios piblicos, 24 de enaro 2024,
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Unidad de Concillacién y Culdades Infantiles

SOLICITUR DE TRABAIOD VIA REMOTO LEY N° 21.724

NOMBRE

RUT W®

ESTAMENTO Y
. GRALO

CALID, JURIBICA

£- MAIL PERSONAL

CELULAR

SO/DEPTO./UNID,

poMicilio

COMUINA

DIAS DE LA SEMANA
QUE REALIZARA
TELETRABAID

| HoRARIO

En virtud de fa Ley N21.724, artfculo 41 (extiende la facuitad de teletrabajo hasta el 31 de
diciemhre de 2025, exigiendo tres jornadas presenciales en la semana), solicita a usted realizar

teletrabajo 2 dias remotos.

Lo anterior se justifica a gue cumplo con las causales establecidas en la ley para poder optar 2 este

beneficio, ello es:

CAUSALDE Cuidada de nifias y nifias menores de 14 afies de edad
OTORGAMIENTO L A :
{Marque conX) Cuidada de una persona cen dependancia sevira o moderada sin importar la

edad

Otea Causal

TAREAS A REALIZAR DURAMTE EL TRABAJQ REMOTO |DEBE CONSENSUADQ POR JEFE DIRECTO)




MEDIOS DE VERIFICACION DEL TRABAJD A REALIZAR (INDICAR LOS MEDIOS DE VERIFICION ¥ LA PERIODICIDAD)

Para postular declaro:

1.- No encontrarme en las funciones indicadas de excescion de teletrabajo, mencionadas en la
normativa vigente.

2.- Manifiesto mi voluntad de realizar teletrabajo bajo las condiciones establecidas en la
resolucidn interna de! HCS3A, aceptande firmar un conyenio.

1.~ Declaro bajo jurarmento “Contar en mi domicilio con un espacio adecuade para realizar |as
lahares de teletrabajo v dispener de conectividad con un adecuada plan de datos.

4. Siemprey cuando la neturaleza de mis funciones lo permita es decir no se reguiere ml
presencia fisica dentro del sstablecimiento durante los dias que me encuentre realizando
funcienes da teletrabajo

Junto a esta carta, acompafio los certificados v antecedentes fidedignos en los gue se funda la
situacion antas indicada.

Certificado de Macimiento que acredita la fillacién respecto al nifio o nifia o resolucidn fudiclal de
un tribunal que otarga el cuidado personat del nifia,

Certificado de inscripcién en el Reglstro Nacional de la Discapacidad o et documenta emitido por &l
Minlsterio de Desarrollo social, o el instrumento gie reernplace, gue dé cuenta de ia calidad de
cuidador o cuidador principal.

Cartificado de salud que acredite la dependencia mé.ﬂerada o severs, de la persona.

CONSIDERACIQRES.

1. El beneficio puede ser transitorio, con fecha de inicio y término.

7. pieds ser reversible, debe informar de manera inrediata a la Unidad de Conciliacidn del cambio
de condicionas.

3. Se encontrard facultado para sjercer los derechos estatutarios gue 58 reconocen a tode
funcionarto ptblics, tales como al derecho 4 capacitacién, & percibir sus remuneraciones y demas
asignaciones pecuniarias gue le fueren aplicables, a feriado legal, licencias médicas, permisos con
y sin goce de remuneraciones y aguellos derivados de |a maternidad ¢ paternidad, entre atros.

4. Control jerdrquice



5. Se podrd pongr término anticipade al convenlo, por razones de buen servicio, o por
Incumplimiterito de las obligaciones sefialadas.
6. He torhado conocimliento de las condiciones habilitantes v seguridad de rlesgos laborales,

Mombre v Firma Postulanta

Firta lefatura Directs, quien autoriza y acradita que funcidn es pasibie realizarla en modalidad de
teletrabajo:

Nembre Jefatura

Anexo y corren de fefotura

Firma y Timbre

L2 presente solicitud tiene vigencia entre el de hasts el de diclembre da 2025,

FECHA
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SAN BORIA

REARAM

Subdireccion Gestitn y Desarmollo de kis Personas
Depto. de Calidad de Vida Labored
Unidad de Conellacin y Culdados Infantlies

CONVENIC EXMICIGN DE CONTROL HORARIO

Bn Santioge, 22 de Jufo de 2024, entre el Sitablecimienfo Hospliad Son Borla Ardaran, representacle
legaimente por su Don Jorge Wihem del Villar RUT, ooxodoxx . por una parfe, en adselonts
nEstahblecimiento”, y Dofia woeetosomax domiciiade, calie xoesoons., comuna de oo, dependients
del ocoooces:, han doordads efeciuar e siguiente Convenia, con sujecion d fas sigulentes cl@usulos:

BEIMERQ: Obleie del Convenlo.

Par medio del presante insirumento, Jorge Wilhem dei Villar, Director det Hospitad Clinico San Borja Arriaran,
autoriza a la funclonariold) dnterlormente Inclividuaizaco, a eximinse de la cbigocion de mantener un
contre! horaria v realizar sus funciones de manera telemdtica de acugrdo alo indicado en el articule 41
de la Ley N°21,724 afo 2025

SEGUNDRO: De las Obllgacionas del {unclenarlo.

# unctonariofa deperd cumplr can ia modalidad remota gue ha requeride en su carta solicitud de
eximicion de control de horario.

B funcionario debe contar en su domicilio con Un espacio cdecuado para realizer las icbores
teler&ilcos v disponer de los medios lecnalégicos que sean compatibles con conexlan a infemet,
propla.

Durante fa jomada de trabaje si-furicionario/a, deberd asumir sus fesconsabiidades cen autenomia
tarto en su desempefio ldboral, come el desarolie de las aciividades o su cargo.

El funcionario/a deberd estar disponible con el equipo de trabdje v a participor en actividades come
reuniones que sean atingente o sus funcionss de formo prasencicl cuande s¢ s requigrc,

Se Implermnentard un sisiema de registro de control de la jornada gue consistird en el envio de un mail
de iniclo v término de la jomada per parte del teletrabojader.
Es deber del funcionaric enviar dicrioments vio mall et registro de conirel de su jamada.

E: funclonario/a deberd reportar a su jefatura al termine de cada jormnado el avance de sus funcieries
v ias labores redlizodos durante la jomada de frabajo, esto debe ser mediante comeo elscironico.

B funcionario/q deberd cumplir lus sigutentes funciones:

TERGERG: Del cumplimlento de lus Obligaciones det funclonario/a.

Serd I jefotura directa la encargada de controlar ce manera permanents, equitativa y ecudnime, &l
corscio dasempedio de las funciones piblicas por parte del personal de sy cependencia sujeio ol
modalidod de telzirabaio o eximicién de control horarlo, d fravés de esidindares y macanismaos de control



aue asaguren la calidad, eficiencla y eflcacia en el desernpefio ds las tarecs asignadas, asl coma en [s]
oporiunidad en su enirega, al mismo fiempo serd responsobiidad de s jefoiura mantener uno
comuricacién constante con los funcionarios/as que frabaien an esta modalidad baje su dependencia,
asf como Implementar las medidas de revision y supenvision de sus actividades.

Cada jefatura deberd levar un cantrol de las tareas, abjetivos y/o logros alcanzados per cada persona o
saipe de trabgje de manera de dar cuenta del desempefio individudt o coectivo en base c lo
planificacidn, descripcién de corgos u ofra heramienta que s considers relevante considerar,

CUARTO: De la modalidad de trabajos.

La funcionaria. se compromete ¢ realizor sus funciones de eximicion de Horario segin la sigufente table:;

HORARIO LUNES MARTES | MIiERCOLES | JUEVES | VIERNES

QUINTQ: De las excepclones,

Lo exdmicién de la obligacién del regisiro de control harario, serd incompativle con &l page de horas
extroordinarias y compensacion de estas, por lo gue aguelios funcicnarios que opten por esta modalidad,
se entenderdn que renuncian a la posibilidad de solicitada compensacion ¢ el pago del frabajo redlizado
en herarls extraordinaria,

3EXTO: De la vigentla de este convenlo,

El presents convenio fiene vigencia entre el xxuoeomuy, ol que se podrd poner término anticipade por
razones de buen seviclo, o por incumplimiento de las chillgaciones sefcladas en este convenio.

SEFTIMO: Domicilio.

Para todes (os efectos que se deriven del presente convenio, las paites filan domiciio en Avda. Santc Rose
1234, comuna de Santiagoe.

Pora corstancia, se firma este documento en fiplicado, quedando dos efefplares en poder del
establecimients y une pora el funcionario/a.

D.JORGE WILHEM DEL VULLAR, n.
DIRECTOR KHAXK
HOSPITAL CLINICO SAN BORJA ARRIARAN HOSPITAL CLIMIZO SAN BORJA ARRIARAN
DLEYLA MERING ALVAREL

SUBDIRECTORA DE GESTION Y DESARROLLO DE
LAS PERSONAS
HOSPITAL CLINICO SAN BORIA ARRIARAN



SAN BORIA
RRIARAN
Depto. de Calidad de Yida Laboral
Unidad de Conclliacidn y Cuidados Infantiles

FORMATO SOLICITUD DE REVERSION DE LA MODALIDAD DE EXIMICION DE CONTROL DE
HORARIO DE LA JORNADA DE TRABAIO 2025

Por media del presente, el/la sefior/a {en adelante, el/la servidor/a),
R.UTN* ; quien se desempefia en £omo solicita
la reversion de'ta modalidad de eximicidn de control de horario de la jornada

de trabajo  hacia la  modalidad convancional  en el {servicio)

Asimismo, se precisa a continuacion las razones que fundameritan la solicitud de revarsiomn;

Siendolas  horasdel de 2025 se procede a suscribir
el presente documento en sefial de conformidad.

Firma de a autoridad o jefatura

Firma del trabajador

Santiago, de 2025.



