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HOSPITAL CLINICO SAN BORJA ARRIARAN
RESOLUCION EXENTA N° 41 /

REF: LLAMESE A CONCURSO INTERNO PARA EL
OTORGAMIENTO DE LA ASIGNACION DE
RESPONSABILIDAD DE LOS PROFESIONALES
FUNCIONARIOS A QUE SE REFIERE EL ART.34 LETRA C)
DE LA LEY N219.664 Y EL ART. 32 DE LA LEY N2 19.198

SANTIAGO, 31 MAR 2026

VISTOS:

El Art. 34 letra ¢} de la Ley N2 19.664; Art. 3° de la Ley N°
19.198; el Decreto N° 841 de 2000 que aprueba el Reglamento para la concesidén de la Asignacion de
Responsabilidad establecida en la Ley N° 19664; el Decreto N° 29 de 2015,de Salud, que aprueba el Reglamento
para el otorgamiento de la Asignacién de Responsabilidad de los profesionales funcionarios a que se refieren los
articulos citados antericrmente; Resolucion Exenta N°6 de 2019 de la Contraloria General de la Republica, y DFL
N° 001/2005 y su reglamento aprobado por D.S. 38/2004, ambos del Ministerio de Salud, Resolucion Exenta N°
402 de fecha 24 de febrero 2025 que aprueba la estructura organica del Hospital Clinico San Borja Arriaran,
Resolucion Exenta N° 2158 de fecha 08 de noviembre de 2013 que indica el porcentaje de asignaciones
concursadas; Resolucién Exenta N° 116675/686/2025, de la Direccién dei Servicio de Salud Metropolitano
Central, que renovd nombramiento en el cargo de Director del Hospital Clinico San Borja Arriaran. La Resolucion
36, de 2024, de Controlaria General de la Republica; el Acta N° 1 de fecha 07 de agosto del 2025 donde se
consigna el resultado del sorteo realizado para designar a los representantes de los jefes de servicio clinico o
unidades de apoya que conformaran la Comision de Concurso segun el Art. 8° inc 4; dicto lo siguiente:

CONSIDERANDO:

a) Que, por medio de la Resolucion Exenta N® 1544 de fecha 05 de agosto del afo 2020, se realizé el llamado
a concurso interno para otorgamiento de la asignacién a los profesionales funcionarios al que se refiere el
art. 34 letra ¢) de la Ley 19.664 y el Art 3° de la Ley 19.198, proceso de asignaciones respecto de! cual ha
transcurrido el periodo maximo dispuesto en el inciso tercero del articulo antes referido, por o que se hace
necesario llamar nuevamente a concurso para efectos de regularizar administrativamente los cargos de
jefatura de los distintos Servicios dependientes de la Subdireccion Gestién Asistencial y [a Subdireccidn
Servicios de Apoyo.

b} Que, por medio de la Resolucidn Exenta N° 2158 de 08 de noviembre del 2013, se establecieron los
porcentajes establecidos para la asignacién de responsabilidad sefialada en la Ley N° 19.664,
correspondientes a los profesionales funcionarios que desempeiian cargos directivos y el ejercicic de
funciones de direccion, coordinacion, supervision o mando que se les ha encomendado teniendo presente
su importancia y jerarquia. y la Resolucion Exenta N° 245 de fecha 16 de febrero 2025, que modifica el
porcentaje seflalado para el Jefe Seccion Farmacia Hospital tipo 1, ambas del Servicio de Salud
Metropolitano Central.

¢) Que, el Hospital Clinico San Borja Arriaran requiere contar con 9 cargos provistos con Asignacion de
Responsabilidad por el ejercicio de funciones de direccidn, coordinacidn, supervision o mando de Servicios
Clinicos de la Subdireccién de Gestidn Asistencial ; 4 cargos provistos con Asignacion de Responsabilidad
por el ejercicio de funciones de direccion, coordinacicn, supervision ¢ mando de Servicios Clinicos de la
Subdireccidn de Servicios de Apoyo, y 12 cargos provistos con Asignacidn de Responsabilidad por funciones
de Unidades de Apoyo a la que se refieren el articulo 34 letra c) de la Ley N° 19.664 y el art 3° de la Ley N°
19.198, cualquiera sea la denominacidn de estas ultimas.



d)

f)

g)

Que, conforme a lo anterior, se requiere proveer las Asignaciones de responsabilidad para los siguientes
cargos de jefaturas: Servicio de Medicina Interna, Servicio de Gastroenterologfa, Servicio de Psiquiatria
Adulto, Servicio de Cardiovascular, Servicio de la Mujer y Recién Nacido, Servicio de Medicina Fisca y
Rehabilitacién, Servicio de Pediatria, Servicio Urgencia Infantil y Servicio de Neuropsiquiatria Infantil
pertenecientes a la Subdireccion Gestidn Asistencial y Servicio de Farmacia Centralizada, Servicio Medicina
Transfusional , Servicio de Imagenologia y Servicio de Laboratorio, pertenecientes a la Subdireccion
Servicios de Apoyo.

Que, la Resolucion Exenta N° 402 de fecha 24 de febrero del afio 2025, que actualiza estructura
organizacional del Hospital Clinico San Borja Arriaran.

Que, mediante Acta N° 1 de fecha 07 de agosto del 2025 y Acta N° 2 de fecha 16 de marzo del 2026 en
donde se consigna el resultado del sorteo realizado para designar a los representantes de los jefes de
servicios clinicos y/o unidades de apoyo que conformaran la comision de Concurso segun el Art 8° inc.
Que, mediante correo electrénico enviado por Asociacion de Funcionarios del Hospital Clinico San Borja
Arriaran para la designacion de los representantes a las respectivas comisiones.

RESUELVO:

1. LLAMASE a Concurso Interno para el otorgamiento de la

Asignacién de Responsabilidad, destinada a los profesionales de la Ley N° 19.664, conforme a lo establecido en
el articulo 34, letra c) de la Ley N° 19.664, el articulo 3° de la Ley N° 19.198, y de acuerdo con lo dispuesto en el
Decreto N° 29/2015 del Ministerio de Salud. a todos los Servicios Clinicos y Unidades de Apoyo del Hospital
Clinico San Borja Arriaran que a continuacion se mencionan:

SUBDIRECCION GESTION ASISTENCIAL:

HORAS

SERVICIO © UNIDAD DE ESPECIALIDAD QUE

DESEMPENO A ROE CORRESPONDA

Jefe{a)} de Servicio Psiquiatria | 22,33,44 100 Titulo Profesional de Médico

Adulto Cirujano con especialidad
certificada en  Psiquiatria
Adulio

Jefe(a) de Servicio Pediatria | 22,33,44 100 Titulo Profesional de Médico
Cirujano con especialidad
certificada en Pediatria

Jefe(a) de Servicio | 22,33,44 100 Titulo Profesional de Médico

Gastroenterologia Cirujano con especialidad
certificada en Medicina
Interna o Gastroenterologia

lefe(a) de Servicio de la | 22,33,44 100 Titulo Profesional de Médico

Mujer y Recién Nacido Cirujano con  especialidad
certificada en Obstetricia vy
Ginecologia

Jefe(a) de Servicio de |22,33,44 100 Titulo Profesional de Médico

Urgencia Infantil Cirujano con especialidad
certificada  en Pediatria,
Urgencidlogo, Cirugia Infantil u
Ortopedia y traumatologia
Infantil




lefe(a) de Servicio Medicina | 22,33,44 100 Titulo Profesional de Médico

Fisca y Rehabilitacién Cirujano con especialidad
certificada en Fisiatria

Jefe(a) de Servicio | 22,33,44 100 Titulo Profesional de Médico

Neuropsiguiatria Infantil Cirujano con  especialidad
certificada en  Neurologia
infantil o Psiquiatria Infantil

Jefe(a) de Servicio de | 22,33,44 100 Titulo Profaesional de Médico

Medicina Interna Cirujano con  especialidad
certificada en Medicina
Interna

lefe(a) de Servicio de|22,33,44 100 Titulo Profesional de Médico

Cardiovascular Cirujano con especialidad
certificada en Medicina
interna y Cardiologia o
Cardiocirugia

SUBDIRECCION SERVICIOS DE APOYO:

SERVICIO O UNIDAD DE HORRS ESPECIALIDAD QUE

1A
= 1

DESEMPENO gl S lafoL ol CORRESPONDA

Jefe(a) de Servicio | 22,33,44 85 Titulo Profesional de Médico

Imagenologia Cirujano con especialidad
certificada en Imagenclogia

Jefe{a) de Servicio | 22,33,44 25 Titulo Profesional de Médico

Laboratorio Cirujano © Bioquimico con
especialidad certificada en
Laboratorio Clinico

Jefe(a) de Servicio Medicina | 22,33,44 85 Titule Profesional de Médico

Transfusional Cirujano con competencias
especificas  en medicina
transfusional

Jefe(a) de Servicio Farmacia | 22,33,44 85 Titulo Profesional de Quimico

Centralizada

Farmacéutico/a

2. APRUEBESE, las bases del concurso interno para el

otorgamiento de la Asignacién de Responsabilidad de los profesionales funcionarios a que se refieren el articulo
34, letra c) de la Ley N° 19.664, el articulo 3° de la Ley N* 19.198, que forman parte de esta resolucion.

3, INFORMESE, que la postulacion debe ser presentada en

sobre cerrado dirigido al Director del Hospital Clinico San Borja Arriaran, indicando “Postulacion Concurso
interno Asignacién de Responsabilidad de Profesionales Funcionarios Hospital Clinico San Borja Arriaran” e
indicar la unidad en la que se desarrolla la funcién por cuya asignacion se concursa.

Dicho sobre, debe ser entregado en Oficina de Partes del Hospital Clinico San Borja Arriaran, desde el 13 de abril
del 2026 hasta el 04 de Mayo del 2026, segun las fechas estipuladas en el cronograma.

Los profesionales interesados deberan entregar una carpeta debidamente ordenada por factor, con documentos
de respaldo completos y legibles, con los siguientes antecedentes:




e Los certificados en original o copias autorizadas ante notario que respalden los hechos informados en
cada factor.

e Resumen de Relacién de Servicios (no puede ser mayor a dos paginas, segun lo sefialado por el
Reglamento N° 29/2015 del Ministerio de Salud)

e Certificado emitido por la Subdireccion de Gestidn y Desarrollo de las Personas del estabiecimiento de
ia ultima calificacion obtenida.

La certificacién de hechos que consten al establecimiento por ser propios de la carrera funcionaria del
postulante, deben encontrarse autorizados por el Jefe del Departamento correspondiente, 0 quien haga sus
VECes.

También se permite el envio de los antecedentes via correo certificado, respetédndose la fecha consignada en el
timbre de la oficina de correo y solo serd aceptada dicha postulacion, si es recibida antes de que la Comisién de
Concurso Interno de inicio a la revisién de postulaciones. Este sobre, debera contener la misma documentacion
identificada anteriormente.

Ademds de lo anterior, los postulantes deberan presentar al momento de entregar el sobre, el Anexo Formulario
de Postulacion (2 coplas), una de eilas dentro del sobre y otra copia para firma de recepcién debiendo ser

presentado a la vista al momento de entregar sobre cerrado en Oficina de Partes establecimiento.

4. PUBLIQUESE Y DIFUNSADE, la presente Resolucién en la
pagina web del Hospital Clinico San Borja Arriaran www.hcsba.cl

5. CONSTITUYASE a los siguientes profesionales como
integrantes de la Comisién de Concurso de acuerdo al Art. N° 8 del Decreto N° 29/2015, de Salud:

e Subdirector Médico del Establecimiento, quien Preside:

Rut Nombre Unidad Funcidn
7.911.812-5 | Luis Gomez Jara SD Gestion Asistencial (s) | Titular
16.378.710-5 | Francisco Tolosa Navarro | SD Servicios de Apoyo (s) | Suplente

e Subdirector Servicios de Apoyo del Establecimiento, quien Preside:

Rut Nombre Unidad Funcién
16.378.710-5 | Francisco Tolosa Navarro | SD Servicios de Apoyo (s) | Titular
13.458.284-7 | Carla Morong Campillo ‘;,‘;ftiggf;’;"i" Anatomia | g hiente

e Jefe de la Unidad de Personal del Establecimiento, como Secretario sin derecho a voto:

Rut Nombre Unidad Funcién
13.004.583-9 | Miguel Rivas Constanzo Jefe Unidad de Personal Titular
17.664.568-7 | Valeria Canio Espinoza jzf;(sgscs)ﬁglrogante Unidad Suplente




¢ Jefe de Servicio Clinico o Unidad de Apovyo, elegido por sorteo:

Rut Nombre Unidad Funcion
8547726-9 Dra. Bla-nca Hermosilla Jefa Sgrylclo Dental Titular
Hermosilla Especialidades

10542278-4 | Dr. Mauricio Leiva Silva Jefe Servicio Cirugia Infantil, Suplente

o Representante del Colegio Médico y de la Asociacién Gremial de la correspondiente profesion:

MEDICOS-CIRUJANOS:

Rut Nombre Unidad Funcion
16672243-8 | Nicole Franz Demane Colegio Medico Titular
84325945 | 0 r“l’zg‘i‘aQ”imga Colegio Médico Suplente
QUIMICOS-FARMACEUTICOS
Rut Nombre Unidad Funcion

Servicio Farmacia

10439458-2 | Angelina Qyarzun Carrasco Centralizada Titular
14539283-7 | Jorge Amador Carrasco gt;mirc;iﬁzz?jramacia Suplente
BIOQUIMICOS
Rut Nombre Unidad Funcidn
10193742-9 | Maribel Contreras Mardones| Servicio de Laboratorio Tituiar
8393485-9 Edgard Pérez Arancibia Servicio de Laboratorio Suplente

5. INTEGRESE la Comisién de Apelacién de acuerdo al Art.
N° 8 del Decreto N° 25/2015, de Salud, por los siguientes profesionales:

e Subdirector Médico del Establecimiento, quien Preside:

Rut Nombre Unidad Funcién
7.911.812-5 | Luis Gomez Jara SD Gestion Asistencial (s) | Titular

16.378.710-5 | Francisco Tolosa Navarro | SD Servicios de Apoyo (s) | Suplente




¢ Subdirector Servicios de Apoyo del Establecimiento, quien Preside:

Rut Nombre Unidad Funcion
16.378.710-5 | Francisco Tolosa Navarro | SD Servicios de Apoyo (s) | Titular
13.458.284-7 | Carla Morong Campillo ‘li’zftilggir::io el Suplente

e Jefe de Ia Unidad de Personal del Establecimiento, como Secretario sin derecho a voto:

Rut Nombre Unidad Funcion
13.004.583-9 | Miguel Rivas Constanzo Jefe Unidad de Personal Titular
17.664.568-7 | Valeria Canio Espinoza jzf;(:r)sitril;{ogante Unidad Suplente

o lefe de Servicio Clinico o Unidad de Apoyo, elegido por sorteo:

Rut Nombre Unidad Funcion
9870790-5 Alejandro Barrera Escobar | Jefe Servicio Cirugia Adulto| Titular
14011244-5 | Javier Mestre Bravo Jefe Servicio Pabellones Suplente

Centralizado

» Representante del Colegio Médico y de la Asociacién Gremial de la correspondiente profesion:

MEDICOS-CIRUJANOS:

Rut Nombre Unidad Funcion
guspso4s |LanahjariaCuioga Colegio Médico Titular
Valenzuela
16672243-8 | Nicole Franz Demane Colegio Médico Suplente
QUIMICOS-FARMACEUTICOS
Rut Nombre Unidad Funcion
] . Servicio Farmacia .
17224940-k | Matias Ramirez Allendes Coniiilisa Titular
. Servicio Farmacia
16122253-3 | Lorena Carrasco Espinoza Centralizada Suplente
BIOQUIMICOS
Rut Nombre Unidad Funcion
16425504-2 | Felipe Gulppi Moncada Servicio Laboratorio Titular
9887280-2 Cecilia Mancilla Mufioz Servicio Laboratorio Suplente




6. ESTABLEZCASE que los profesionales funcionarios antes
individualizados integraran la respectiva comisién por el periodo que dure el Concurso Interno de Asignacion de
Responsabilidad de la ley 19.664.

7. OTORGASE, a los profesionales funcionarios antes
sefialados las atribuciones y facilidades que sean necesarias, para el adecuado cumplimiento de sus funcionesy
responsabilidades.

ANOTESE Y COMUNIQUESE

Distribucién: \
Direccién SSMC. \

Subdireccion de Gestion de Personas SSMC.
Dirgccion HCSBA.

Subdireccion Administrativa HCSBA.

Subdireccion Gestion Asistencial HCSBA.
Subdireccion Servicios de Apoyo HCSBA.
Subdireccion Gestion y Desarrollo de Personas HCSBA.
Jefa Depto. Gestién de las personas HCSBA.

Jefe Unidad de Personal HCSBA.

Jefe de Servicio Psiquiatria Adulto HCSBA.

Jefe de Servicio Pediatria HCSBA.

Jefe de Servicio Gastroenterciogia HCSBA.

Jefe de Servicio de la Mujer y Recién Nacido HCSBA.
Jefe de Servicio Emergencia Infantil HCSBA.

Jefe Servicio Medicina Fisica y Rehabilitacion HCSBA.
Jefe Servicio Neuropsiquiatria Infantil HCSBA.

Jefe Servicio Medicina Interna HCSBA.

Jefe Servicio Cardiovascular HCSBA.

Jefe Servicio Imagenologia HCSBA.

Jefe Servicio Laboratorio

Jefe Servicio Medicina Transfucional

Jefe Servicio Farmacia Centralizada

Colegio Medico HCSBA.

Asociacion de Profesionales Funcionarios HCSBA.

Of, Partes HCSBA
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BASES DE CONCURSO
PARA EL OTORGAMIENTO DE LA ASIGNACION DE
RESPONSABILIDAD DE LOS PROFESIONALES
FUNCIONARIOS A QUE SE REFIERE EL ART. 34, LETRA C)
DE LA LEY N° 19.664 Y EL ARTICULO 3 DE LA LEY N° 19.198



1. ANTECEDENTES GENERALES

FUENTES LEGALES
Las bases del proceso de concurso interno para el otorgamiento de la Asignacion de
Responsabilidad de profesionales funcionarios del Hospital Clinico San Borja Arriaran del
Servicio de salud Metropolitano Central, se regiran por las siguientes normas legales:

Ley N® 19.198, articulo 3

Ley N° 19.664, articulo 34, letra ¢)

Decreto N° 841 de 2000, de Salud, Reglamento para la concesién de la asighacién de
responsabilidad establecida en la ley N® 19.664

Decreto N° 29 de 2015, de Salud, Reglamento para el otorgamiento de la asignacién de
responsabilidad de los profesionales funcionarios a que se refiere el articulo 34 letra c)
de la Ley N° 19.664 y el articulo 3 de la Ley N° 19.198

DEFINICIONES

a)

b)

Asignacién: la asignacién de responsabilidad a que se refieren los articulos 28, letra a)
y 34, letra c})], ambos de la Ley N° 19.664.

Concurso: el concurso interno a que se refieren el articulo 34 tetra ¢ de la Ley N° 19.664
y el articulo 3 de la Ley N° 19.198, para otorgar la asighacion de responsabilidad a la que
también se refieren.

Director: Director de Servicio de Salud o el Director del Establecimiento de Salud, segun
carresponda.

Funciones: Las funciones de direccién, coordinacién, supervision ¢ mando de servicios
clinicos o unidades de apoyo a las que se refieren el articulo 34 letra c} de la Ley N°
19.664 y el articulo 3 de la Ley N* 19.198, cuaiquiera sea la denominacion que se dé a
éstas Ultimas.

Unidad: Cada uno de los servicios clinicos o unidades de apoyo, cualquiera sea la
denominacion que se dé a éstas dltimas, a los que se refieren el articulo 34 letra c) de
la Ley N° 19.664 y el articulo 3 de la Ley N° 19.198.

DE LOS REQUISITOS DE LOS BENEFICIADOS

Los profesionales funcionarios a que se refiere el articulo N° 1 del Decreto N° 29/2015, de Salud,
tendran derecho a la asignacion de responsabilidad en la medida en que se obtengan el puntaje
mas alto del presente concurso interno, para lo cual, deberdn desempefiar efectivamente
funciones de direccién, coordinacién, supervision o mando en servicios clinicos o unidades de
apoyo, cualquiera sea su denominacion, siempre y cuando lo hagan cumpliendo jornadas iguales
o superiores a 22 horas semanales distribuidas de lunes a viernes.

La asignacién sera percibida por un periodo maximo de cinco afios, al cabo del cual se procedera
@ Un NUevo Concurso interno para reasignarla.

La informacién especifica referida a cada asignacion a concursar es la que se presenta a
continuacidn:



SUBDIRECCION GESTION ASISTENCIAL:

HORAS
SERVICIO O UNIDAD DE ESPECIALIDAD QUE
- % ASIGNACION

DESEMPENO CORRESPONDA

Jefe(a) de Servicio Psiquiatria | 22,33,44 100 Titulo Profesional de Médico

Adulto Cirujane  con  especialidad
certificada en  Psiquiatria
Adulto

Jefe(a) de Servicic Pediatria | 22,33,44 100 Titulo Profesional de Médico
Cirujano con  especialidad
certificada en Pediatria

Jefe(a) de Servicio | 22,33,44 100 Titulo Profesional de Médico

Gastroenterologia Cirujano con especialidad
certificada en Medicina
Interna o Gastroenterologia

lefe(a) de Servicio de la | 22,33,44 100 Titulo Profesional de Médico

Mujer y Recién Nacido Cirujano  con  especialidad
certificada en Obstetricia vy
Ginecologia

Jefe(la) de Servicio de| 22,33,44 100 Titulo Profesional de Médico

Urgencia Infantil Cirujano con especialidad
certificada en Pediatria,
Urgencidlogo, Cirugia Infantil u
Ortopedia y traumatologla
Infantil

Jefe(a) de Servicio Medicina | 22,33,44 100 Titulo Profesional de Médico

Fisca y Rehabhilitacion Cirujano  con especialidad
certificada en Fisiatria

Jefe{a) de Servicio | 22,33,44 100 Titulo Profesional de Médico

Neuropsiquiatria Infantil Cirujano con especialidad
certificada en  Neurologia
infantil o Psiquiatria Infantil

Jefe(a) de Servicio de | 22,33,44 100 Titulo Profesional de Médico

Medicina Interna Cirujano con especialidad
certificada en Medicina
Interna

lefe(a) de Servicic de | 22,33,44 100 Titulo Profesional de Médico

Cardiovascular

Cirujano con especialidad
certificada en Medicina
Interna y  Cardiologia o
Cardiocirugia




SUBDIRECCION SERVICIOS DE APOYO:

Centralizada

HORAS
SERVICIO O UNIDAD DE ESPECIALIDAD QUE
% ASIGNACION

DESEMPENO 2 CORRESPONDA

Jefe{a) de Servicio | 22,33,44 a5 Titulo Profesional de Médico

Imagenologia Cirujano con  especialidad
certificada en Imagenologia

lefe(a) de Servicio | 22,33,44 85 Titulo Profesional de Médico

Laboratorio Cirujano o Bioguimico con
especialidad certificada en
Laboratorio Clinico

lefe(a) de Servicio Medicina | 22,33,44 85 Titulo Profesional de Médico

Transfusional Cirujano con competencias
especificas  en medicina
transfusional

lefe{a} de Servicio Farmacia | 22,33,44 85 Titulo Profesional de Quimico

Farmacéutico/a

3. DELPLAZO

Todos los plazos sefialados en estas bases deben entenderse como dias habiles.

4. PLAZOS DEL CONCURSO Y CRONOGRAMA

ETAPA FECHA INICIO  FECHA TERMINO N° DIAS
Publicar resclucién que corjwf)ca a concurso y publicar 57 03.2026 10.04.2026 10 dias
las bases de concurso en pagina web
Recepcion de postulaciones 13.04.2026 04.05.2026 15 dias
Comisidn de Concurso: Funcionamiento de la Comision 05.05.2026 18.05.2026 10 dias
de Concursa
Ponderacion puntajes preliminares 19.05.2026 22.05.2026 3 dias
Notificacién de resultados preliminares 25.05.2026 27.05.2026 3 dias
Presentacion de apelacién 28.05.2026 10.06.2026 10 dias
eomeicn derApelaciones: 11.06.2026 17.06.2026 5 dias
Revision de las apelaciones
Notificacion de resultados definitivos 18.06.2026 22.06.2026 3 dias
Ofrecimiento de la asignacion 23.06.2026 23.06.2026 1dia
Aceptacion de |a asignacién 24.06.2026 30.06.2026 5 dias
Resolucmn. ernta gue otorga la asignacion de 01.07.2026 03.07.2026 3 dias
responsabilidad
Inicio de funciones y pagos asociados 06.07.2026 1 dia




DE LA POSTULACION

Concurso interno en gue solamente podran participar aquellos profesionales funcionarios que
desempefien jornadas de trabajo de a lo menos 22 horas semanales de la Ley N° 19.664, en
calidad de titular o contrata, debido a que la funcidn se ejercerd en el mismo cargo que
actualmente posee, no existiendo horas adicionales para estos efectos.

a} Publicaciones de Bases:
s Hospital Clinico San Borja Arriaran: www.hcsba.cl
b} Presentacidén de Antecedentes:

La postulacién debe ser presentada en sobre cerrado dirigido al Director del Hospital Clinico San
Borja Arriaran, sefialando “Postulacién a Concurso Interno Asignacién Responsabilidad “e
indicando la Unidad o Servicio en la que se desarrolla la funcidén por cuya asignacién se concursa.

Dicho sobre debe ser entregado en Oficina de Partes del Hospital Clinico San Borja Arriaran,
hasta las 15:00 hrs del dia 04 de Mayo del afio 2026.

Los o las postulantes deberan entregar su documentacién debidamente ordenadoes per factor,
con documentos de respaldos completos y legibles, adjuntando lo siguiente:

e« Curriculum.

e  Anexo: Formulario Postulacidn Concurso Interno {presentar al momento de entregar el
sobre 2 copias).

» Certificado de Relacidn de Servicios emitido por la Unidad de Personal de la ultima
calificacidn obtenida por el profesional {Firmado y Timbrado).

» Certificado emitido por la Unidad de Personal de la dltima calificaciéon obtenida por el
profesional {Firmado y Timbrado).

e Antecedentes y certificaciones originales ¢ copias autorizadas por la SD Gestion y Desarrollo
de las personas ¢ ante notario.

e Carpeta con los antecedentes ordenados segun factor a ponderar.

La certificacion de hechos que consten al establecimiento por ser propios de la carrera
funcionaria del postulante debe encontrarse autorizados por el Jefe del Depto. Gestién de las
personas, por la gue haga sus veces o por el funcionario del establecimiento que cumpta
funciones de ministro de fe.

También se permite el envio de los antecedentes via correo certificado, respetandose la fecha
consignada en el timbre de la oficina de correos y sdlo seréd aceptada dicha postulacion, si es
recibida antes de que la Comisién de Concurso Interno de inicio a la revisién de postulaciones.
Este archivo deberd contener la misma documentacion identificada anteriormente.

Vencido el plazo de postulacién, los interesados no podran agregar nuevos antecedentes.

DE LA VERACIDAD DE LAS DECLARACIONES Y LOS ANTECEDENTES

La obligacién de veracidad de los profesionales funcionarios se extiende a las relaciones
cronoldgicas que deben hacer respecto de los factores a evaluar en cada factor y al caracter
fidedigno de los antecedentes que presenten para el mismo objeto. Entonces, corresponde
sefialar la advertencia de que las declaraciones que resulten ser falsas pueden ser constitutivas
de delito, el gue es sancionado por el articulo 193 del Cddigo Penal.

PROCESO DE SELECCION:

£n concurso estara a cargo de una comisién de concurso designada, segin lo dispuesto en el Art
N° 8 del decreto N° 29/2015, conformada por el Subdirector Medico quien presidira, Jefe de la
Unidad de Personal quien actuara como secretario, sin derecho a voto, un representante de Jefe
de Servicio 0 Jefe de Unidad de Apoyo elegido por sorteo, un representante del Colegio Médico




y un representante de la Asociacion Gremial, que seguin lo dispuesto en el DL N° 3.621 de 1981,
sea sucesara del respectivo Colegio de Profesional que corresponda a la profesion que deba
tener el profesional funcionario a quien le otorgue la asignacidn por el desarrollo de la funcién
de la Unidad respectiva.

Todos ios integrantes de la comisidn tendran un suplente designado en la forma indicada, en el
caso del Subdirector Médico y el Jefe de la Unidad de Personal del establecimiento, sus
suplentes seran los subrogantes legales respectivos. Y en caso de que no sea posible completar
la integracion de la Comisidon de concurso, el Director adoptara las medidas conducentes a dicho
ohjeto.

Los integrantes de la comision de concurso y/o de apelaciones, que tengan con unfuna
postulante relacién de conyuge, de conviviente civil, y otra de parentesco por consanguinidad
hasta tercer grado inclusive, o de afinidad hasta el segundo grado inclusive, ¢ vinculo de
adopcidn o intima amistad o enemistad deberdn declarado asi en la primera sesién e
inhabilitarse en relacidén con la postulacion de este ultimo.

Asimismo, todo postulante puede pedir la inhabilidad de uno o mas de los integrantes fundada
en los mismos hechos antes descrito cuando concurran en relacién con la persona de otro
postulante. Esta peticion deberd ser fundada y hecha en el acto mismo de la postulacion. Salvo
que se dirija contra un integrante sobreviniente, en cuyo caso habra un plazo de tres dias habiles
para formular la solicitud de inhabilidad, contando desde el conocimiento de |a resolucion que
ordene su integracién.

En ei caso de ser acogida la inhabilidad a que se refiere, se comunicara la circunstancia a todos
los postulantes mediante carta certificada.

La comision de Concurso sesionara con la totalidad de sus integrantes. Concluido el concurso,
todas las actas que se extienden quedaran en poder de la Unidad de Personal de
establecimiento.

Por la unanimidad de sus integrantes con derecho a voto, la Comisién de Concurso podrd invitar
a uno o mas profesionales que estime conveniente en calidad de asesor y/o colaborador.

DE LA PONDERACION DE ANTECEDENTES

Antes de conocer los antecedentes de los postulantes, la comision acordard los criterios de
trabajo con los cuales operard. Estos criterios quedaran consignados en acta de la primera
sesion.

Toda asignacion de puntaje se hara con estricta sujecién al Reglamento refrendado por el
Decreto N° 29/2015, de Salud, y a las presentes bases, por lo que cada diferencia de opinion que
se produzca en el marco de los criterios acordados se sometera a votacién y se decidira de
acuerdo con el voto de la mayoria de los presentes. En caso de empate en la asignacion de estos
puntajes, decidird su presidente, situacion que debe quedar consignada en el acta respectiva.

Los antecedentes de los postulantes se evaluaran de acuerdo con la siguiente distribucién de
puntaje.

8.1 ANOS TRABAJADOS EN POSESION DEL TITULO

ANOS PUNTOS
Hasta 3 1
Mas de 3y hasta 6 3
Més de 6 5

El puntaje de este factor se asigna por los afios efectivamente trabajados en posesion del
titulo profesional, tanto en el sector publico como en el privado.

No se considera en este factor el tiempo en que se hubiere realizado una beca
autofinanciada.



En el caso del titulo profesional otorgado en el extranjero, los afios de titulo se computaran
a contar de la fecha de la revalidacion o de la aprobacién del EUNACOM, cualquiera de estos
haya tenido lugar primero; siempre que el postulante acredite haber ejercido efectivamente
la profesidn en Chile después de la revalidacion o aprobacion referidas.

8.2 ANOS TRABAJADOS EN LA ESPECIALIDAD

ANOS PUNTOS
Hasta 3 3
Mds de 3y hasta b 6
Mas de 6 10

El puntaje se asignara por los afios efectivamente trabajados en la especialidad, tanto en el
sector publico como el privado, contados desde la certificacidn de la especialidad o desde
el registro de esta en la Superintendencia de Salud. El puntaje se asignara en relacion con
la o las especialidades que guarden relacién con la unidad por cuya funcion se concursa la
asignacion.

8.3 DESEMPENO DE CARGOS CLINICOS

ANOS PUNTOS
Hasta 3 3
Mas de 3 y hasta 6 6
Mas de 6 10

Para la asignacidn de este puntaje, se consideraran los aios efectivamente trabajados como
profesional funcionario en el Sector Pdblico de Salud, ya sea en calidad de titular o contrata,
incluyendo también el desempefio en cargos clinicos de los servicios de sanidad de las
Fuerzas Armadas, Carabineros de Chile, Universidades del Estado o reconocidas por él y el
tiempo ejercido por empleados particulares en funciones delegadas por un servicio pablico
en tanto el desempefio de dicho carge haya tenido lugar durante la vigencia de aquella
delegacion.

8.4 DESEMPENQ EN CARGOS DE JEFATURA

ANOS Cargos de 22 Cargos de 28 0 PUNTOS
horas 33 horas
Hasta 3 4 6 7
Mas de 3y hasta 6 8 10 11
Mas de 6 12 14 15

Se evaluaran los afios efectivamente trabajados en cargos de jefatura o cumpliendo
funciones de jefatura formalmente establecidas y organizadas en el Sector Pablico de Salud,
en calidad de titular, incluyendo el desempefio de los mismos en los Servicios de sanidad de
las Fuerzas Armadas, Carabineros de Chile, Universidades reconocidas por el Estado o
reconocidas por él y el tiempo ejercido por empleados particulares en funciones delegadas
por un servicio ptiblico en tanto el desempefio de dicho cargo haya tenido lugar durante la
vigencia de aquella delegacion.

8.5 DESEMPENO DOCENTE

ACTIVIDAD DOCENTE PUNTOS
Realizada al interior del establecimiento 6
De extensidn relacionada con el cargo 4

El puntaje se asignara para la docencia realizada al interior del establecimiento y para las
actividades de extension relacionadas con el cargo, tales como la participacion en congresos
en calidad de expositor, conferencista o integrante de foros o mesas redondas en el ambito
de la salud, ya sea que se ejecuten a titulo oneroso o gratuito.



Cada actividad docente se valorara con 1 punto con el limite establecido en la tabla.

8.6 ACTIVIDADES DE ESTUDIO Y PERFECCIONAMIENTO
Seran consideradas las actividades en el pais como en el extranjero con un méaximo de 20
puntos, de acuerdo con las siguientes tablas:

8.6.a) POSTGRADOS Y POSTITULOS EN GESTION Y ADMINISTRACION (MAXIMO 10

PUNTOS)
GRADO ACADEMICO PUNTOS
Doctorado 10
Magister 8
Diplomado 2 por cada diploma con maximo de &

8.6.b) OTROS POSTGRADOS Y POSTITULOS NO CONSIDERADOS EN EL PUNTO ANTERIOR

(MAXIMO 5 PUNTOS)

GRADO ACADEMICO PUNTOS
Doctorado 5
Magister 3
Diplomado 1 por cada diploma con méaximao de 2

8.6.c) ASISTENCIA A ACTIVIDADES DE PERFECCIONAMIENTO (MAXIMO 5 PUNTOS)
Se consignara 1 punto por cada actividad de perfeccionamiento a la que la
postulante haya asistido, las que podradn consistir en congresos, Cursos, seminarios,
talleres y/o estadias de perfeccionamiento.

8.7 PUBLICACIONES (MAXIMO 10 PUNTOS)

8.7.a) TRABAJOS CIENTIFICOS

TRABAJO PUNTOS
3 o0 mds trabajos cientificos 7
2 trabajos cientificos 3
1 trabajo cientifico 1

Sélo se considerardn trabajos de especialidad en los que el postulante tenga la
calidad de autor, coautor, colaborador o coordinador. En el caso de que el
postulante haga valer para este rubro presentaciones a COngresos, seminarios,
clases magistrales u otras actividades similares, ellas deberan haber recibido
publicacion separada e independiente de la actividad en que hayan sido
presentadas, en cuyo caso, la Comisién de Concurso decidira considerarlo aspectos
tales como la calidad en que el postulante intervino, el nivel de profundidad y
especificidad del tema, su cardcter novedoso o el aporte al desarrollo de la
especialidad, el prestigio del medio en que se difunda la publicacion y/o de la
institucion por cuyo intermedio se verifique dicha difusién, apreciado en base a
criterios objetivos, tales como la dedicacion del medio de difusion a los temas de
los que forme parte el trabajo cientifico del postulante, su indexacidon nacional o
internacional u otro andlogo.

8.7.b) OTRAS PUBLICACIONES

TRABAJO PUNTOS
3 o mas 3
2 1
1 0.5

Se pueden considerar publicaciones que no califiquen para su ponderacion en el
punto anterior, asi como otras cuyo objetivo se refiera a materias propias del
ambito de la gestidon y administracion.



8.8 PERTENENCIA A INSTITUCIONES NO UNIVERSITARIAS (MAXIMO 5 PUNTOS)
Se asignara 1 punto con un maximo de 5 por la pertenencia a membresia, en cada institucién
no universitaria dedicada al desarrollo y fomento de alguna de las especialidades o
subespecialidades que corresponda al ambito de trabajo de la Unidad, tales como, la
pertenencia sociedades cientificas, sociedades de la especialidad u otras con similar
dedicacién. La pertenencia en la calidad de socio, miembro fundador, constituyente, titular
u honorario de las mismas.

8.9 IDONEIDAD Y COMPETENCIA

A este factor se le asignara un maximo de 15 puntos, consta de 2 fases. La primera sera la
evaluacion de antecedentes tales como: las Ultimas calificaciones funcionarias, las
anotaciones de mérito y de demerito, las sanciones disciplinarias. El aporte efectuado a la
gestion del establecimiento y otros antecedentes que guarden relacién con {as condiciones
para el mejor desempefio del cargo al que se estd postulando; de poseer una sancidn
disciplinaria {en los ultimos 5 afios) el postulante ponderara O{cero) puntos en los
antecedentes descritos. La segunda, consta de una entrevista personal semi estructurada.

8.9.a) LISTA DE CALIFICACIONES

CALIFICACIONES PUNTOS
105 puntos 2
100 a 104 puntos 1
Menor a 100 puntos 0

Para la asignacion de este puntaje, se consideraran los cinco ultimos periodos de

calificaciones, correspondientes al desempefio en este Hospital.

8.9.b) ANOTACIONES DE MERITO Y DE DEMERITO

ANOTACION DE MERITO PUNTOS
1 o mas 1

ANOTACION DE DEMERITO PUNTOS
1 o mas -1

Para la asignacidn de este puntaje, se considerardn las anotaciones recibidas los 5
Ultimos afios desempefados en este hospital. £s importante mencionar que las
anotaciones de demerito anularan las anotaciones de mérito, en proporcién 1 a 1.

8.9.c} APTITUDES DEMOSTRADAS PARA DESEMPENAR FUNCIONES DE JEFATURA

CUMPLIMIENTO DE NORMAS PUNTOS
Cumple 1
No Cumple 0
CUMPLIMIENTO DE JORNADA PUNTOS
CONTRATADA
Cumple 1
Cumple medianamente 0.5
No Cumple 0

Para efectos de la asignacion de este puntaje, la Comisién podra requerir a la Unidad
de Personal los antecedentes pertinentes, especialmente aquellos relacionados can

fa ptanilla de asistencia.

8.9.d) FORMACION Y EXPERIENCIA GESTION EN SALUD PUBLICA

FORMACION PUNTOS
Cumple 1
No Cumple 0




La segunda fase consta de una entrevista personal semi estructurada, con el propdsito de evaluar
Las competencias para el ejercicio de funciones de direccidn, coordinacién y supervision o mando
de las unidades objeto de la asignacién que se concursa; la comision deberd entrevistar a cada uno
de los postulantes para mejor resolver, y podra invitar a participar en calidad de asesor a cualquier
profesional que estime conveniente.

Las areas para abordar en la entrevista son:

COMPETENCIAS
Evaluacién de competencias declaradas en Perfil de Cargo
Aporte a la Gestidn de establecimiento
Aptitudes demostradas para desempefiar las funciones de jefatura

La asignacién de puntaje a los postulantes en la entrevista se hard por mayoria de votos de los
integrantes de la Comisién, siendo el maximo de 6 puntos a ponderar en la entrevista. En caso de
empate en la asignacion de estos puntajes decidird su presidente. Estos antecedentes deben quedar
consignados en el acta respectiva. Los hechos en que consiste cada uno de los factores deberén ser
acreditados fehacientemente mediante los antecedentes que el postulante debe adjuntar a su
postulacién; sin perjuicio de lo cual, la comisién de concurso podra requerir informacion adicional
con el objeto de aclarar hechos a fin de ponderar adecuadamente los antecedentes que se le
presenten. Asimismo, podrd recabar informacion sobre el comportamiento funcionario y
profesional tanto en el establecimiento actual como en anteriores lugares de desempefio.

La fecha, hora y tugar de la entrevista, sera comunicada al carreo electrdnico que individualicen en
la postulacidn, la cual debera ser confirmada por el postulante; la inasistencia a la entrevista se

considerara como inhabilitacion para el concurso.

8.9.e¢) PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE FACTORES ANTERIORES (PUNTAJE CARPETA)

PUNTAIE OBTENIDO PUNTOS
Menos de 60 0
60 a 65 1
66a 70 1.5
71a75 2
76 a 80 2.5
8lags 2

Para efectos de la asignacion de este puntaje, se considerara el resultado obtenido en los factores
evaluados, de acuerdo con los antecedentes presentados en la carpeta correspondiente. Este item
otorgara un maximo de 3 puntos, los cuales se asignaran segln el puntaje obtenido.

9. DE LA NOTIFICACION DE RESULTADQS PROVISORIOS
La Comision de Concurso elaborard una nomina de todos los postulantes en orden decreciente,
segtin el puntaje obtenido y la comunicaré en forma inmediata al Director y, mediante carta
certificada despachada a cada postulante, dentro de 3 dias contados desde la sesién en que
concluya la ponderacion de antecedentes.

La notificacion se entendera practicada dentro del tercer dia de su despacho en la oficina de
COrTeos.

10. DE LA APELACION
Los postulantes podran apelar (documento de apelacién ANEXO N° 3) fundadamente de la

ubicacién que se les dé en la némina. La apelacién debe dirigirse a la Comision de Apelaciény
debe presentarse en la Oficina de Partes del establecimiento, en el plazo de 10 dias contados
desde la fecha de notificacién indicada anteriormente.




11.

i2.

13,

14.

15.

La Comisidn de Apelacién debe resolver fundadamente las presentaciones en un plazo de 5 dias
desde la presentacion de éstas y las comunicara a los postulantes a través de carta certificada
despachada dentro de 3 dias contados desde la fecha en que aquelia se adopte.

DE £OS RESULTADOS DEFINITIVOS

Una vez resueltas las apelaciones, la Comisién de Concurso notificara cualquier modificacién
que las mismas originen al orden de seleccién. La ndmina definitiva debe ser notificada
mediante carta certificada despachada a cada postulante dentro de 3 dias contados desde la
fecha de resolucién de la apelacidn, la cual se entendera notificada al tercer dia de recibida en
la oficina de correos.

DEL OFRECIMIENTO DEL CARGO

Resuelta la apelacion, el Director comunicara mediante carta certificada dirigida al domicilio del
funcionario, la circunstancia de haber obtenido el puntaje mas altec en el concurso interno,
siempre gque haya obtenido los siguientes puntajes minimos:

VARIABLE PUNTOS
Puntaje total 40
Factor de idoneidad y competencias 10

El profesional funcionario tiene 5 dias contados desde la fecha de despacho de la carta en la
oficina de correos para aceptar el ofrecimiento, de no constatarse dicha aceptacion, se
entendera que rechaza la asignacién profesional y el desempefio de las funciones, las que seran
ofrecidas al profesional que haya obtenido el puntaje inmediatamente siguiente, en la formay
plazos indicados.

Recibida la aceptacidn del profesional, mediante resolucion, el Director individualizard al
profesional seleccionado, indicando el periodo por el que desempefiara las funciones y percibird
la asignacién de responsabilidad, que debera ser el mismo, asi como también el porcentaje de
la asignacién.

DEL PAGO DE LA ASIGNACION

La asignacién se pagard en cuotas mensuales e iguales, la primera de las cuales se cancelara a
contar del dia en que comience a ejercer las funciones el profesional designado, lo que debera
guedar consignado en la resolucién que reconoce el beneficio.

DE LA DECLARACION DE CONCURSQO DESIERTO
Si los postulantes no obtuvieran el puntaje minimo sefialado anteriormente, el concurso sera
declarado desierto mediante resolucion del Director.

DEL QUORUM PARA SESIONAR Y ACTAS

La Comision de Concurso sesionara con la totalidad de sus integrantes, levantdndose acta de
cada una de ellas, siendo en la primera de ellas donde se identificara la cantidad e identidad de
los postulantes, postulaciones examinadas, puntajes asignados, acuerdos y toda informacion
relevante y pertinente a la postulacion.




1. IDENTIFICACION DEL CARGO

PERFIL DE CARGO

Nombre def Cargo

Servicio o Unidad
Jefe Directo (Cargo)

Servicio Psiquiatria Adulto -
Subdireccién de Gestidn Asistencial

Personal a cargo | S
 Horas 22,33,44

Posicién en el

organigrama
. Direccidn
5 [ T T 1J I I 1

Subidreccion ée || subidreccion Gesigny Sug‘:;jgﬁ%’;lde Ai“ﬂ'ﬂg’:f:i‘;gfgfal Subdireccién de subidreccién de
Gestion Asistencial Adminlstrativa Desarrolle :: las cuidade iEvEr S Lndiades de Apoyol Operacianes

2. PERFIL TECNICO
Estudios Regueridos

Titulo profesional de Médico-Cirujano, con especialidad de Psiquiatra Adulto, otorgade y/o
| visado por una Universidad Chilena, de acuerdo con la legistacion vigente. Ademds, debe |
estar acreditado por |a Superintendencia de Salud.
Curso 1AAS 80 hrs. '

Capacitécién Exclllﬁvent-ev

- Gestidn en Salud.
Conocimiento en GRD.
' Conocimiento en GES.
| Sistemas de Registro Clinico.
| Computacion/Sistemas Office Medio B ‘
Al menaos 5 afios de experiencia clinico-asistencial en sector publico y/o privado;
| Al menos 3 afios de experiencia en Sistema Publico.
| Tiempo de laguna de desempefio en practica clinica no superior a 1 afio.
Mas de un afio de experiencia en cargos de jefatura o coordinacién de equipos de salud.
| Experiencia docente en carreras universitarias del drea de la Salud.

Otros Conocimientos
deseables

.ml'é'anqieriéncia Laboral
| Exigible

3. PROPOSITO DEL CARGO
Supervisar y gestionar el quehacer del Servicio Clinico de conformidad a las politicas y normas de la [nstitucidn,
i organizando los recursos disponibles y procurando [a provision de atencién integral, oportuna y de calidad en pacientes
| vy sus familiares.
4.FUNCIONES DEL CARGO
1.Liderar y coordinar las actividades del equipo del Servicio con el propésito de contribuir al logro de los objetives
| establecidos, optimizando el uso los recursos disponibles.
| 2.Definir y mantener actualizada la oferta de servicios acordada con la Subdireccidn de Gestidn Asistencial, la que debe
respander a las necesidades de la poblacidn usuaria y de la demanda de los otros establecimientos de la Red Pldblica,
que refieren al HCSBA
3.Mantener actualizados los pratocolos clinicos y no clinicos de los servicios gue se prestan.
~ 4.Planificar, programar, articular y evaluar las actividades asistenciales de referencia y contra referencia de la red
asistencial, en las cuales tenga injerencia el servicio clinico.
| 5.Garantizar la calidad, seguridad y satisfaccién de los usuarios de su servicio y sus familias.
- 6.Atender, escuchar y gestionar las solicitudes ciudadanas de conformidad a la Ley de deberes y derechos del paciente
y a los valores institucionales.
| 7.Disefiar y gestionar, en conjunto ¢on un equipo de trabajo, las actividades orientadas a la induccidn en el puesto de
trabajo y al desarrollo y fortalecimiento de las competencias de las personas dependientes de su direccion.




8.Planificar, negociar y evaluar el desempefio de las unidades dependientes para cumplir los propésitos del
compromiso de gestidn clinica administrativo que se suscribird con la Direccidn y Subdireccién de Gestidn Asistencial
del HCSBA.

9.Proponer, apoyar e implementar acciones que contribuyan al desarrollo estratégico del establecimiento y logro de la
misién.

10.Resolver situaciones imprevistas de cualguier naturaleza que se presenten en su servicio, impartiendo y adoptando
las medidas necesarias para solucionarlas.

11.Liderar a su equipo de trabajo en el cumplimiento de las metas de su servicio, resolviendo localmente las
dificultades que se presenten. Manteniendo informado a su personal a cargo y guidndolo en la busqueda de
soluciones.

12 .Mantener informadao a la jefatura directa respecto de las dificultades, avances, propuestas y eventuales soluciones a
situaciones relacionadas con el quehacer de su servicio clinico, enmarcandose en el conducto jerdrquico de la
institucidn

13.Gestionar y supervisar la relacién asistencial docente en su servicio clinico, proponiendo a la Subdireccion Médica la
creacion de nuevos convenios e informando periddicamente el desempefio de los ya suscritos.

14.Desempefiar otras funciones y tareas que se le encomienden en funcidn de sus competencias y especialidad.

15 Distribuir las tareas del servicio entre su personal, delimitando las labores y responsabilidades de cada funcionario
16.Supervisar y garantizar el cumplimiento de normas e instrucciones del personal bajo su dependencia

17 Realizar reuniones periddicas con todo su personal a cargo para coordinar, informar y retroalimentar.

18.Elaborar calificaciones de su personal a cargo



PERFIL DE CARGO

1. IDENTIFICACION DEL CARGO
 Nombre del Cargo Jefatura Servicio Pediatria

Servicio o Unidad Servicio Pediatria
' Jefe Directo (Cargo) | Subdireccion de Gestion Asistencial - -
Personal a cargo Sl o | |

Horas 223348

Posicion en el w

organigrama ‘

Direccion
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2. PERFIL TECNICO

Estudios Requeridos ' Titulo profesional de Médico-Cirujano, con especialidad en Pediatria, otorgado y/o visado

por una Universidad Chilena, de acuerdo con la legislacién vigente. Ademas, debe estar ‘
S iy  acreditado por fa Superintendencia de Salud.

Capacitacién Excluyente Curso |AAS 80 hrs.

Otros Conocimientos Gestion en Salud.
deseables | Conocimiento en GRD.
Conocimiento en GES.
Sistemmas de Registro Clinico.
i il - Computacién/Sistemas Office Medio 7 B - _
Experiencia Laboral Al menos 5 afios de experiencia clinico-asistencial en sector publico v/o privado;
Exigible Al menos 3 afios de experiencia en Sistema Publico. i
Tiempo de laguna de desempefio en practica clinica no superior a 1 afio.
Mas de un afio de experiencia en cargos de jefatura o coordinacién de equipos de salud.
. Experiencia docente en carreras universitarias del drea de la Salud.
3. PROPOSITO DEL CARGO
Supervisar y gestionar el quehacer del Servicio Clinico de conformidad a las politicas v normas de la institucion, |
. organizando los recursos disponibles y procurando la provisién de atencién integral, oportuna y de calidad en pacientes |
y sus familiares.
4.FUNCIONES DEL CARGO
Gestion del Servicio
" 1. Liderar y coordinar las actividades del equipo del Servicio con el propdsito de contribuir al logro de los objetivos
. establecidos, optimizando el uso los recursos disponibles.
2. Definir y mantener actualizada |a oferta de servicios acordada con la Subdireccién de Gestidn Asistencial, la que
debe responder a las necesidades de la poblacién usuaria y de la demanda de los otros establecimientos de |a Red
Publica, que refieren al HCSBA
| 3. Mantener actualizados los protocelos clinicos y no clinicos de los servicios que se prestan.
4. Planificar, programar, articular y evaluar las actividades asistenciales de referencia y contra referencia de la red
asistencial, en las cuales tenga injerencia el servicio clinico.
Fomentar la creacién del Manual de Estructura y Funcion de las distintas especialidades a su cargo, asi como Guias
Clinicas v protocelos actualizados de la propia unidad.
5. Garantizar la calidad, seguridad y satisfaccién de los usuarios de su servicio y sus familias.
6. Atender, escuchar y gestionar las solicitudes ciudadanas de conformidad a la Ley de deberes y derechos del paciente
"y alos valores institucionales.
| 7. Disefiar y gestionar, en conjunto con un equipo de trabajo, las actividades orientadas a la induccidn en el puesto de
| trabajo v al desarrollo y fortalecimiento de las competencias de las personas dependientes de su direccién.
' 8. Planificar y evaluar el desempefio de las unidades dependientes para cumplir los propésitos del compromiso de
 gestién clinica administrativo que se suscribird con |3 Direccion y Subdireccidn de Gestion Asistencial del HCSBA.




9, Proponer, apoyar e implementar acciones que contribuyan al desarrollo estratégico del establecimiento y logro de fa
misién.

10. Resolver situaciones imprevistas de cualguier naturaleza que se presenten en su servicio, impartiendo y adoptando
las medidas necesarias para solucionarlas.

11. Liderar a su equipo de trabajo en el cumplimiento de las metas de su servicio, resolviendo localmente las
dificultades que se presenten. Manteniendo informado a su personal a cargo y guidndolo en la busqueda de
soluciones.

12. Mantener informade a 1a jefatura directa respecto de las dificultades, avances, propuestas y eventuales soluciones
a situaciones relacionadas con el quehacer de su servicio clinico, enmarcandose en el conducto jerdrquico de la
institucion

13. Gestionar y supervisar la relacion asistencial docente en su servicio clinico, proponiendo a la Subdireccion Médica la
creacién de nuevos convenios e informando periddicamente el desempefio de los ya suscritos.

14. Desempefiar otras funciones y tareas que se le encomienden en funcidn de sus competencias y especialidad.

15. Distribuir las tareas del servicio entre su personal, delimitando [as labores y responsabilidades de cada funcionario
16. Supervisar y garantizar el cumplimiento de normas e instrucciones del personal bajo su dependencia

17. Realizar reuniones periddicas con todo su personal a cargo para coordinar, informar y retroalimentar,



PERFIL DE CARGO

1. IDENTIFICACION DEL CARGO
_Nombre del Cargo
Servicio o Unidad

| Servicio Gastroenterolagia
Jefe Directo (Cargo) [ Subdireccidn de Gestion Asistencial |
b e o } = a2l LEAT ELIE A S——
Horas | 22,33,44
Posicién en el : -

arganigrama !
q el
| Direccion
|
|
: S uDidreccran 0e ! L L 1
Subidreccién de Subidreccion Gestion v Su(b;idre.-cci?’n Ide AtSubllf.l'refcltDnrdt‘a i Subdlreccién de Subidreccion de |
Gastidn Asistencial Admlnistrativa Desarroilc de las Ef:t‘tg:doe encg:u:ri:g 2.3 Undiades de Apoya Operaciones

2. PERFIL TECNICO

Estudios Requeridos de Médico-Cirujano, con especialidad en Medicina Interna,

5 Titulo profesicnal
| Gastroenterologia otorgado y/o visado por una Universidad Chilena, de acuerdo con la

Capacitacién Excluyente  Curso lAAS 80 hrs.
Gestion en Salud.
Conocimiento en GRD.
| Conocimiento en GES.
Sistemas de Registro Clinico.
| Computacién/Sistemas Office Medio
Al menos S afios de experiencia clinico-asistencial en sector plblico y/o privado;

Otros Conocimientos
deseables

Experiencia Laboral

Exigible | Al menos 3 afios de experiencia en Sistema Piblico.
' Tiempo de laguna de desempefio en practica clinica no superior a 1 afio.
| Mas de un afio de experiencia en cargos de jefatura o coordinacién de equipos de salud.
Experiencia docente en carreras universitarias del drea de la Salud,
3. PROPOSITO DEL CARGO

Supervisar y gestionar el quehacer del Servicio Clinico de conformidad a las politicas y normas de la Institucidn,
' organizando los recursos disponibles y procurando |a provisién de atencidn integral, oportuna y de calidad en pacientes

y sus familiares.
Gestion del Servicio |
1. Liderar y coordinar las actividades del equipo del Servicio con el propdsito de contribuir al logro de los objetivos
establecidos, optimizando el usa los recursos disponibles.
2. Definir y mantener actualizada la oferta de servicios acordada con la Subdireccién de Gestidn Asistencial, la que

| debe responder a las necesidades de la poblacion usuaria y de la demanda de los otros establecimientos de la Red
Publica, que refieren al HCSBA
3. Mantener actualizados los protocolos clinicos y no clinicos de 1os servicios que se prestan.

4. Planificar, programar, articular y evaluar |as actividades asistenciales de referencia y contra referencia de |a red
asistencial, en las cuales tenga injerencia el servicio clinico.

' Fomentar la creacién del Manual de Estructura y Funcion de las distintas especialidades a su cargo, asi como Guias

' Clinicas y protocolos actualizados de |a propia unidad.

| 5. Garantizar la calidad, seguridad y satisfaccion de los usuarios de su servicio y sus familias.
6. Atender, escuchar y gestionar las solicitudes ciudadanas de conformidad a la Ley de deberes y derechos del paciente

" v a los valores institucionales.

' 7. Disefiar y gestionar, en conjunto con un equipo de trabajo, las actividades orientadas a la induccién en el puesto de
trabajo v al desarrollo y fortalecimiento de las competencias de las personas dependientes de su direccion.
8. Planificar y evaluar el desempefo de las unidades dependientes para cumplir los propdsitos del compromise de

| gestién clinica administrativo que se suscribira con la Direccion y Subdireccién de Gestidn Asistencial del HCSBA.



9. Proponer, apoyar e implementar acciones que contribui/ari al desarrollo estratégico del establecimiento y logro de la
mision.

10. Resalver situacicnes imprevistas de cualquier naturaleza que se presenten en su servicio, impartiendo y adoptando
las medidas necesarias para solucionarlas.

11. Liderar a su equipo de trabajo en el cumplimiento de las metas de su servicio, resolviendo localmente las
dificultades que se presenten. Manteniendo informado a su personal a cargo y guiandolo en la busqueda de
soluciones.

12. Mantener informado a la jefatura directa respecto de las dificultades, avances, propuestas y eventuales soluciones
| asituaciones relacionadas con el quehacer de su servicio clinico, enmarcandose en el conducto jerdrquico de la
institucién

13. Gestionar y supervisar la relacién asistencial docente en su servicio clinico, proponiendo a la Subdireccion Médica la
creacién de nuevos convenios e informando periddicamente el desempefio de los ya suscritos.

14. Desempefiar otras funciones y tareas que se le encomienden en funcién de sus competencias y especialidad.

15. Distribuir las tareas del servicio entre su persenal, delimitando las labores y responsabilidades de cada funcionario
16. Supervisar y garantizar el cumplimienta de normas e instrucciones del personal bajo su dependencia

17. Realizar reuniones periddicas con todo su personal a cargo para coordinar, informar y retroalimentar.

18. Elaborar calificaciones de su personal a cargo



PERFIL DE CARGO

" 1. IDENTIFICACION DEL CARGO
Nombre del Cargo l Jefatura Servicio Mujer y Recién Nacido

Servicio o Unidad | Servicio Mujer y Recién Nacido
Jefe Directo (Cargo) 1 Subdireccion de Gestién Asistencial
Personalacargo  SI
Horas JAn e iy J 22’33’44
Posicién en el
organigrama
Direccién
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2. PERFIL TECNICO
Estudios Requeridos | Titulo profesional de Médico-Cirujano, con especialidad en Obstetricia y Ginecologia, |
| otorgado y/o visado por una Universidad Chilena, de acuerdo con la legislacion vigente.
Eaa | Ademds, debe estar acreditado por la Superintendencia de Salud. ‘ |
Capacitacién Excluyente | Curso |AAS 80 hrs.

Otros Conocimientos Gestidn

deseables Conocimiento en GRD.
Conocimiento en GES.
Sistemas de Registro Clinico.

Experiencia Laboral .
Exigible Al menos 2 afios de experiencia en Sistema Puablico. |
| Tiempo de laguna de desempefio en practica clinica no superior a 1 afo.

| Mas de un afio de experiencia en cargos de jefatura o coordinacién de equipos de salud.

- Experiencia docente en carreras universitarias del area de la Salud.

3. PROPOSITO DEL CARGO
' Supervisar y gestionar el quehacer del Servicio Clinico de conformidad a las politicas y normas de la Institucién, :
' organizando los recursos disponibles y procurando la provisién de atencién integral, oportuna y de calidad en pacientes !
y sus familiares.
4.FUNCIONES DEL CARGO
Gestidn del Servicio
1. Liderar y coordinar las actividades del equipo del Servicio con el propésito de contribuir al logro de los objetivos
| establecidos, optimizando el uso los recursos disponibles.
2. Definir y mantener actualizada la oferta de servicios acordada con la Subdireccion de Gestidn Asistencial, la que
debe responder a las necesidades de la poblacion usuaria y de la demanda de los otros establecimientos de la Red
Publica, que refieren al HCSBA
3. Mantener actualizados los protocelos clinicos y no clinicos de los servicios que se prestan.
4. Planificar, programar, articular y evaluar las actividades asistenciales de referencia y contra referencia de la red
asistencial, en las cuales tenga injerencia el servicio clinico.
Fomentar la creacion del Manual de Estructura y Funcion de |as distintas especialidades a su cargo, asi como Guias
Clinicas y protocolos actualizados de |a propia unidad.
5. Garantizar la calidad, seguridad y satisfaccién de los usuarios de su servicio y sus familias.
6. Atender, escuchar y gestionar |as solicitudes ciudadanas de conformidad a la Ley de deberes y derechos del paciente
|y a los valores institucionales.
| 7. Disefiar y gestionar, en conjunto con un equipo de trabajo, las actividades orientadas a la induccion en el puesto de
trabajo y al desarrollo y fortalecimiento de las competencias de las personas dependientes de su direccion.
8. Planificar y evaluar el desempefio de las unidades dependientes para cumplir los propositos del compromiso de
gestidn clinica administrativo que se suscribira con la Direccién y Subdireccion de Gestion Asistencial del HCSBA.




9. Proponer, apoyar e implementar acciones que contribuyan al desarrollo estratégico del establecimiento y logro de |a
misidn,

10. Resolver situaciones imprevistas de cualquier naturaleza que se presenten en su servicio, impartiendo y adoptando
las medidas necesarias para solucionarlas.

11, Liderar a su equipo de trabajo en el cumplimiento de las metas de su servicio, resolviendo localmente las
dificultades que se presenten. Manteniendo informado a su personal a cargoy guiandolo en la busqueda de
soluciones.

12, Mantener informado a la jefatura directa respecto de las dificultades, avances, propuestasy eventuales soluciones
a situaciones relacionadas con el quehacer de su servicio clinico, enmarcéndose en el conducto jerarquico de la
institucion

13. Gestionar y supervisar la relacién asistencial docente en su servicio clinico, proponiendo a la Subdireccion Médica la
creacién de nuevos convenios e informando periédicamente el desempefio de los ya suscritos.

14. Desempefiar otras funciones y tareas que se le encomienden en funcién de sus competencias y especialidad.

15. Distribuir las tareas del servicio entre su personal, delimitando las labores y responsabilidades de cada funcionario
16. Supervisar y garantizar el cumplimiento de normas e instrucciones del personal bajo su dependencia

17. Realizar reuniones periddicas con todo su personal a cargo para coordinar, informar y retroalimentar.

18. Elaborar calificaciones de su personal a cargo




PERFIL DE CARGO

1. IDENTIFICACION DEL CARGO
Nombre del Cargo ‘L lefatura Servicio Urgenciglnfar}til

Servicio o Unidad | Servicio Urgencia Infantil
Jefe Directo (Cargo) | Subdireccién de Gestion Asistencial
Personal a cargo s
Horas | 22,33,44
Posicion en el
organigrama
Direccion
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2. PERFIL TECNICO
| Estudios Requeridos | Titulo profesional de Médico-Cirujano, con especialidad en Pediatria, Urgencidlogo, |
| Cirugia Infantil u Ortopedia y traumatologia Infantil, otorgado y/o visado por una
. Universidad Chilena, de acuerdo con la legislacién vigente, Ademas, debe estar acreditado |
Y ~_ porlaSuperintendencia de Salud. '
Capacitacién Excluyente  Curso IAAS 80 hrs.

Otros Conocimientos | Gestion en Salud.
deseables ' Conocimiento en GRD.
Conocimiento en GES.
| Sistemas de Registro Clinico.
| Computacion/Sistemas Office Medio _ _ B
Experiencia Laboral Al menos 5 afios de experiencia clinico-asistencial en sector publico y/o privado;
Exigible Al menos 3 aflos de experiencia en Sistema Publico.
Tiempo de laguna de desempefio en practica clinica no superior a 1 afo.
- Mas de un afio de experiencia en cargos de jefatura o coordinacién de equipos de salud. |
| Experiencia docente en carreras universitarias del drea de Ia Salud. !

3. PROPOSITO DEL CARGO
| Supervisar y gestionar el quehacer del Servicio Clinico de conformidad a las politicas y normas de la institucidn,
organizando los recursos disponibles y procurando Ia provisién de atencién integral, oportuna y de calidad en pacientes |

.y sus familiares |
Gestién del Servicio

' 1. Liderar y coordinar las actividades del equipo del Servicio con el propdsito de contribuir al logro de los objetivos
establecidos, optimizando el uso los recursos disponibles.

- 2. Definir y mantener actualizada la oferta de servicios acordada con la Subdireccidn de Gestion Asistencial, la que

| debe responder a las necesidades de |a poblacién usuaria y de la demanda de los otros establecimientos de la Red
Publica, que refieren al HCSBA

| 3. Mantener actualizados los protocolos clinicos y no clinicos de los servicios gue se prestan.
4. Planificar, programar, articular y evaluar las actividades asistenciales de referencia y contra referencia de la red
asistencial, en las cuales tenga injerencia el servicio clinico.
Fomentar la creacién del Manual de Estructura y Funcion de las distintas especialidades a su cargo, asi como Guias
Clinicas y protocolos actualizados de la propia unidad. ‘
5. Garantizar la calidad, seguridad y satisfaccién de los usuarios de su servicio y sus familias. j

| 6. Atender, escuchar y gestionar las solicitudes ciudadanas de conformidad a la Ley de deberes y derechos del paciente
v a los valores institucionales.
7. Disefiar y gestionar, en conjunto con un equipo de trabajo, las actividades orientadas a la induccin en el puesto de
trabajo y al desarrollo y fortalecimiento de las competencia as personas dependientes de su direccion.




8. Planificar y evaluar el desempefio de las unidades dependientes para cumplir los propdsitos del compromiso de
gestian clinica administrativo que se suscribira con la Direccion y Subdireccidn de Gestion Asistencial del HCSBA.

g, Proponer, apoyar e implementar acciones que contribuyan al desarrollo estratégico del establecimiento y logro de la
misidn.

10. Resolver situaciones imprevistas de cualguier naturaleza que se presenten en su servicio, impartiendo y adoptando
las medidas necesarias para solucionarlas.

11. Liderar a su equipo de trabajo en el cumplimiento de las metas de su servicio, resolviendo localmente las
dificultades que se presenten. Manteniendo informado a su personal a cargo y guidndolo en la bdsqueda de
soluciones,

12. Mantener informado a la jefatura directa respecto de las dificultades, avances, propuestas y eventuales soluciones
a situaciones relacionadas con el guehacer de su servicio clinico, enmarcandose en el conducto jerdrquico dela
institucion

13. Gestionar y supervisar la relacidn asistencial docente en su servicio clinico, proponiendo a la Subdireccion Médica la
creacién de nuevos convenios e informando periédicamente el desempefio de los ya suscritos.

14. Desempefiar otras funciones y tareas que se le encomienden en funcion de sus competencias y especialidad.

15. Distribuir las tareas del servicio entre su personal, delimitando las labores y responsabilidades de cada funcicnario
16. Supervisar y garantizar el cumplimiento de normas e instrucciones del personal bajo su dependencia

17. Realizar reuniones periddicas con todo su personal a cargo para coordinar, informary retroalimentar.

18. Elaborar calificaciones de su personal a cargo



PERFIL DE CARGO

1. IDENTIFICACION DEL CARGO
Nombre del Cargo Jefatura Servicio Medicina Fisica y Rehabilitacion
Servicio o Unidad | servicio Medicina Fisica y Rehabilitacién
lefe Directo {Cargo) Subdireccion de Gestién Asistencial :

Personal a cargo Sl
Horas 22,33,44
Posicién en el '
organigrama
Direccion
| _— | | _ll L 1 |
Subidreccién de Subidreccidn ¢ ‘Gerseti:gl:: - Subidrgccic‘m de Sublld'reccién g Suhdireccion de Subidreccion de
Gestidn Asistencial Administrativa Desarrollo de las Géfjtil;:ddoﬂ tenclﬁ;\ular?izgra? & Undiades de Apoyol Operaciones

|
2. PERFIL TECNICO
| Estudios Requeridos

| Titulo profesional de Médico-Cirujano, con especialidad en Fisiatria, otorgado y/o visado
por una Universidad Chilena, de acuerdo con la legislacién vigente. Ademds, debe estar

. Curso 1AAS 80 hrs.

Gestion en Salud.
Conocimiento en GRD.
Conocimiento en GES.
Sistemas de Registro Clinico.
~ Computacién/Sistemas Office Medio ) o
Al menos 5 afios de experiencia clinico-asistencial en sector pablico y/o privado;
| Al menos 3 afios de experiencia en Sistema Publico.
| Tiempo de laguna de desempefio en practica clinica no superiora 1 afio.

Mas de un afio de experiencia en cargos de jefatura o coordinacidn de equipos de salud.
Experiencia docente en carreras universitarias del drea de la Salud.
|
3. PROPOSITO DEL CARGO
Supervisar y gestionar el quehacer del Servicio Clinico de conformidad a las politicas y normas de la Institucion, 5
organizando 10s recursos disponibles y procurando la provision de atencién integral, oportuna y de calidad en pacientes

y sus familiares

| Gestién del Servicio ‘
1. Liderar y coordinar las actividades del equipo del Servicio con el propésito de contribuir al logro de los objetivos
establecidos, optimizando el uso los recursos disponibles.
2. Definir y mantener actualizada la oferta de servicios acordada con la Subdireccion de Gestidn Asistencial, la que
debe responder a las necesidades de la poblacion usuaria y de |la demanda de los otros establecimientos de la Red
Publica, que refieren al HCSBA

| 3. Mantener actualizados los protocolos clinicos y no clinicos de los servicios gue se prestan.
4. Planificar, programar, articular y evaluar las actividades asistenciales de referencia y contra referencia de la red
asistencial, en las cuales tenga injerencia el servicio clinico.
Fomentar la creacién del Manual de Estructura y Funcion de las distintas especialidades a su cargo, asi como Guias
Clinicas y protocolos actualizados de la propia unidad.

' 5. Garantizar la calidad, seguridad y satisfaccion de los usuarios de su servicio y sus familias. ‘
6. Atender, escuchar y gestionar las solicitudes ciudadanas de conformidad a la Ley de deberes y derechos del paciente

| vy a los valores institucionales.

' 7. Disefiar y gestionar, en conjunto con un equipo de trabajo, las actividades orientadas a la induccion en el puesto de |
trabajo y al desarrollo y fortalecimiento de las competencias de las personas dependientes de su direccidn.

" 8. Planificar v evaluar el desempefio de las unidades dependientes para cumplir los propdsitos del compromiso de

' gestion clinica administrativo que se suscribira con la Direccién y Subdireccidn de Gestion Asistencial del HCSBA.

Otros Canoéimientos
deseables

Exigible




9. Proponer, apoyar e implementar accicnes que contribuyan al desarrello estratégico del establecimiento y logro de la
misién.

10. Resolver situaciones imprevistas de cualquier naturaleza que se presenten en su servicio, impartiendo y adoptando
las medidas necesarias para solucionarlas.

11. Liderar a su equipo de trabajo en el cumplimiento de las metas de su servicio, resolviendo localmente las
dificultades que se presenten. Manteniendo informado a su personal a cargo y guiandolo en la busqueda de
soluciones.

12. Mantener informadoc a la jefatura directa respecto de las dificultades, avances, propuestas y eventuales soluciones
a situaciones relacionadas con el quehacer de su servicio clinico, enmarcandose en el conducto jerarguice de la
institucién

13. Gestionar y supervisar la relacién asistencial docente en su servicio clinica, proponiendo a la Subdireccidn Médica la
creacion de nuevos convenios e informando periddicamente el desempefio de los ya suscritos.

14. Desempefiar otras funciones y tareas que se le encomienden en funcion de sus competencias y especialidad.

15. Distribuir las tareas del servicio entre su personal, delimitando las labares y responsabilidades de cada funcionario
16. Supervisar y garantizar el cumplimiento de normas e instrucciones del personal bajo su dependencia

17. Realizar reuniones periddicas con todo su personal a cargo para coordinar, informar y retroalimentar.

18. Elaborar calificaciones de su personal a cargo



'PERFIL DE CARGO

1. IDENTIFICACION DEL CARGO

Nombre del Cargo Jefatura Servicio Neuropsiquiatria infantil
Servicio o Unidad | Servicio Neuropsiquiatrfa |
Jefe Directo (Cargo) Subdjreccién de Gestién Asistencial - . i
Personal a cargo Sl
Horas 22,33,44
Posicién en el i
organigrama ,
Direccion '
I | | 1 . 1 | 1
Subidreccion de Subidreccion " (ISJ:;?;:\B;: § S“bidr?wé” de Subipfreccién de Subdireccién de Subidreccién de
Gestién Asistencial | | Administrativa Des;;rg”o de las Ggi;‘i'(‘j’:diel Atenc“&:u:;iigral M Nundiades de Apoyo Operaciones

2. PERFIL TECNICO _
Estudios Requeridos " Titulo profesional de Médico-Cirujano, con especialidad en Neurologia infantil o Psiquiatria

" Infantil, otorgado y/o visado por una Universidad Chilena, de acuerdo a la legislacién |
vigente. Ademds, debe estar acreditado por la Superintendencia de Salud.
Cursa IAAS 80 hrs.

Capacitacion Excluyente

Otros Conocimientos . Gestién en Salud.

deseables . Conocimiento en GRD. :
' Conocimiento en GES.

Sistemas de RegiLtro Clinico.

i _ Computacion/Sistemas Office Medio )

Experiencia Laboral - Al menos 5 afios de experiencia clinico-asistencial en sector publico y/o privado;

Exigible Al menos 3 aios de experiencia en Sistema Pblico.

Tiempo de laguna de desempefio en préctica clinica no superior a 1 afio.

Mas de un afio de experiencia en cargos de jefatura o coordinacién de equipos de salud. |

Experiencia docente en carreras universitarias del drea de la Salud. '

3. PROPOSITO DEL CARGO
~ Supervisar y gestionar el quehacer del Servicio Clinico de conformidad a las politicas y normas de la Institucion, 3
organizando fos recursos disponibles y procurando la provisién de atencidn integral, oportuna y de calidad en pacientes
|y sus familiares
4.FUNCIONES DEL CARGO
Gestidn del Servicio
1. Liderar y coordinar las actividades del equipo del Servicio con el propdsito de contribuir al logro de los objetivos
establecidos, optimizando el uso los recursos disponibies.
2. Definir y mantener actualizada la oferta de servicios acordada con la Subdireccién de Gestién Asistencial, la que
debe responder a las necesidades de la poblacidn usuaria y de la demanda de los otros establecimientos de la Red |
Publica, que refieren al HCSBA
3. Mantener actualizados los protocolos clinicos y no clinicos de los servicios que se prestan.
4. Planificar, programar, articular y evaluar las actividades asistenciales de referencia y contra referencia de la red
asistencial, en las cuales tenga injerencia el servicio clinico.
Fomentar la creacién del Manual de Estructura y Funcidn de las distintas especialidades a su cargo, asi como Guias
Clinicas y protocolos actualizados de la propia unidad.
5. Garantlizar la calidad, seguridad y satisfaccidn de los usuarios de su servicio y sus familias.
| 6. Atender, escuchar y gestionar las solicitudes ciudadanas de conformidad a la Ley de deberes y derechos del paciente
"y a los valores institucionales.
7. Disefiar y gestionar, en conjunto con un equipo de trabajo, las actividades orientadas a la induccidn en el puesto de
' trabajo y al desarrollo y fortalecimiento de las competencias de las personas dependientes de su direccidn.
8. Planificar y evaluar el desempefio de las unidades dependientes para cumplir los propésitos def compromiso de .
gestion clinica administrativo que se suscribird con la Direccién y Subdireccidn de Gestion Asistencial del HCSBA. '




9. Proponer, apoyar e implementar acciones que contribuyan al desarrolto estratégico del establiecimiento y logro de la
mision.

10. Resolver situaciones imprevistas de cualquier naturaleza que se presenten en su servicio, impartiendo y adoptando
las medidas necesarias para solucionarlas.

11. Liderar a su equipo de trabajo en el cumplimiento de las metas de su servicio, resolviendo locaimente las
dificuttades que se presenten. Manteniendo informado a su personal a cargo y guiandolo en |a bisqueda de
soluciones,

12. Mantener informado a la jefatura directa respecto de las dificultades, avances, propuestas y eventuales soluciones
3 situaciones relacionadas con el quehacer de su servicio clinico, enmarcéndose en el conducto jerarquico de la
institucion

13. Gestionar y supervisar la relacion asistencial docente en su servicio clinico, proponiendo a la Subdireccién Médica la
creacién de nuevos convenios e informando periddicamente el desempefio de los ya suscritos.

14. Desempefiar otras funciones y tareas que se le encomienden en funcidn de sus competencias y especialidad.

15. Distribuir las tareas del servicio entre su personal, delimitando las labores y responsabilidades de cada funcionario
16. Supervisar y garantizar el cumplimiento de normas e instrucciones del personal bajo su dependencia

17. Realizar reuniones periddicas con todo su personal a carge para coordinar, informar y retroalimentar.

18. Elaborar calificaciones de su personal a cargo



PERFIL DE CARGO

1. IDENTIFICACION DEL CARGO
Nombre del Cargo | lefatura Servicio Medicina Interna
Servicio o Unidad } Serv1C|o Med:cma Interna
s

Jefe Directo (Cargo)
Personal a cargo
Horas

Posician en el

| 22,33,44

| organigrama
- pie2
Direccion
| |
| 13 1 I 1 1
SUBIITECEan 82| [ o bidraccian da | | Subidreccion d
Subidreccién de Subidreccion Gestién y UG‘ rt?cm(;nl e Atek:'l i Ict ralleal Subdireccidn de Subidreccién de
Gestidn Asistencial Admlnistrativa Desarrallo de las Eil::doe C'S:u:ﬂig Undiades de Apoyo) Operaciones 1

Personas i

2. PERFIL TECNICO
Estudios Requeridos | Titulo profesional de Médico-Cirujano con especialidad en Medicina Interna, otorgado y/o ‘
' visado por una Universidad Chilena, de acuerdo con la legislacién vigente. Ademds, debe

| estar acreditado por |a Superintendencia de Salud.

Curso IAAS 80 hrs.

capacitaéién E"Cluveht L

| Gestion en Salud.

. Conacimiento en GRD.

' Conocimiento en GES.
Sisternas de Registro Clinico.

| Computacién/Sistemas Office Medio

- Al menos 5 afios de experiencia clinico-asistencial en sector publico y/o privado;
Al menos 3 afios de experiencia en Sistema Publico.
Tiempo de laguna de desempefio en préactica clinica no superior a 1 afio.
Mas de un afio de experiencia en cargos de jefatura o coordinacion de equipos de salud.

~ Experiencia docente en carreras universitarias del area de la Salud.

Otros Conocimientos
deseables

Experieﬁcia Laboral
Exigible

3. PROPOSITO DEL CARGO

| Supervisar y gestionar el quehacer del Servicio Clinico de conformidad a las politicas y normas de la Inst:tucuon
organizando los recursos dispenibles y procurando la provisién de atencion integral, oportuna y de calidad en pacientes |
y sus familiares
4.FUNCIONES DEL CARGO
Gestion del Servicio
1. Liderar y coordinar las actividades del equipo del Servicio con el propésito de contribuir al logro de los objetivos
establecidos, optimizando el uso los recursos disponibles.
2. Definir y mantener actualizada la oferta de servicios acordada con la Subdireccion de Gestion Asistencial, la que

" debe responder a las necesidades de la poblacién usuaria y de la demanda de los otros establecimientos de la Red

' Publica, que refieren al HCSBA

' 3. Mantener actualizados los protocolas clinicos y no clinicos de los servicios que se prestan.
4. Planificar, programar, articular y evaluar las actividades asistenciales de referencia y contra referencia de la red

' asistencial, en las cuales tenga injerencia el servicio clinico.
Fomentar la creacion del Manuat de Estructura y Funcién de las distintas especialidades a su cargo, asi como Guias
Clinicas y protocolos actualizados de 1a propia unidad.
5. Garantizar la calidad, seguridad y satisfaccidn de los usuarios de su servicio y sus familias.
6. Atender, escuchar y gestionar las solicitudes ciudadanas de conformidad a la Ley de deberes y derechos del paciente
y a los valores institucionales.

| 7. Disefiar y gestionar, en conjunto con un equipo de trabajo, las actividades orientadas a la induccién en el puesto de
trabajo y al desarrollo y fortalecimiento de las competencias de las personas dependientes de su direccion.

| 8. Planificar y evaluar el desempefio de fas unidades dependientes para cumplir los propésitos del compromiso de

| gestién clinica administrativo que se suscribird con la Direccién y Subdireccién de Gestidn Asistencial del HCSBA.

o
|



9. Proponer, apoyar e implementar acciones que contribuyan al desarrollo estratégico del establecimiento y logro de la
misién.

10. Resolver situaciones imprevistas de cualquier naturaleza que se presenten en su servicio, impartiende y adoptando
las medidas necesarias para solucionarlas.

11, Liderar a su equipo de trabajo en el cumplimiento de las metas de su servicio, resolviendo localmente las
dificultades que se presenten, Manteniendo informado a su personal a cargo y guidndolo en la busqueda de
soluciones,

12. Mantener informado a |a jefatura directa respecto de las dificultades, avances, propuestas y eventuales soluciones
a situaciones relacionadas con el guehacer de su servicio clinico, enmarcindose en el conducto jerdrquico de la
institucion

13. Gestionar y supervisar la relacion asistencial docente en su servicio clinico, proponiendo a la Subdireccién Médica la
creacién de nuevos convenias e informando periddicamente el desempefio de los ya suscritos.

14. Desempefiar otras funciones y tareas que se le encomienden en funcidn de sus competencias y especialidad.

15. Distribuir las tareas del servicio entre su personal, delimitando las labores y responsabilidades de cada funcionario
16. Supervisar y garantizar el cumplimiento de normas e instrucciones del personal bajo su dependencia

17. Realizar reuniones periddicas con todo su personal a cargo para coordinar, informar y retroalimentar.



PERFIL DE CARGO

1. IDEN'_I'IFICACI()N DEL CARGO

 Nombre del Cargo Jefatura Servicio Cardiovascular
Servicio o Unidad Servicio Cardiovascular
lefe Directo (Cargo) | Subdireccién de Gestién Asistencial 7 ‘
e ‘
Horas 22,33,44 .
Posicion en el
organigrama
Direccion
L | | TR lj | I 1
e | swasesr | [ Gamary ™ |[[8eesinoe | LR | sounnae || st e
estion Asistencial Administrativa Desarrollo de las cuidado Usuaria Undiades de Apoyol Qperaciones

2. PERFIL TECNICO
Estudios Requeridos ' Titulo profesional de Médico-Cirujano con especialidad en Medicina Interna y Cardiologia !
' o Cardiocirugia, otorgado y/o visado por una Universidad Chilena, de acuerdo con la '
legislacién vigente. Ademas, debe estar acreditado por !a Superintendencia de Salud. ‘

Curso |AAS 80 hrs.

Capaci'tacln'é;i"Exi:iuyénfe

Otros Conocimientos " Gestion en Salud.
deseables Conocimiento en GRD.
Conocimiento en GES.
| Sisternas de Registro Clinico.

Computacién/Sistemas Office Nivel Medio

Experiencia Laboral ' Al menos 5 afios de experiencia clinico-asistencial en sector publico y/o privado;
Exigible Al menos 3 afios de experiencia en Sistema Publico.

Tiempo de laguna de desempefio en préctica clinica no superior a 1 afio.

Mas de un afio de expertencia en cargos de jefatura o coordinacién de equipos de salud.
| Experiencia docente en carreras universitarias del area de la Salud.

3. PROPOSITO DEL CARGO
| Supervisar y gestionar el quehacer del Servicio Clinico de conformidad a las politicas y normas de fa Institucién, |
organizando los recursos disponibles y procurando la provisidn de atencion integral, oportuna y de calidad en pacientes |
y sus familiares
4.FUNCIONES DEL CARGO
Gestién del Servicio
1. Liderar y coordinar las actividades del equipo del Servicio con el propdsito de contribuir al logro de los objetivos
| establecidos, optimizando el uso los recursos disponibles.
2. Definir y mantener actualizada la oferta de servicios acordada con la Subdireccién de Gestion Asistencial, la que
' debe responder a las necesidades de la poblacion usuaria y de la demanda de los otros establecimientos de la Red
Publica, que refieren al HCSBA
3. Mantener actualizados los protacotos clinicos y no clinicos de los servicios que se prestan.
4. Planificar, programar, articular y evaluar las actividades asistenciales de referencia y contra referencia de la red
asistencial, en las cuales tenga injerencia el servicio clinico.
Fomentar la creacién del Manual de Estructura y Funcion de las distintas especialidades a su cargo, asi como Guias
Clinicas y protocolos actualizados de la propia unidad.
5. Garantizar la calidad, seguridad y satisfaccién de los usuarios de su servicio y sus familias.
6. Atender, escuchar y gestionar las solicitudes ciudadanas de conformidad a 1a Ley de deberes y derechos del paciente
y a los valores institucionales.
7. Disefiar y gestionar, en conjunto con un equipo de trabajo, las actividades orientadas a la induccion en el puesto de
trabajo y al desarrollo y fortalecimiento de las competencias de las personas dependientes de su direccién.
8. Planificar y evaluar el desempefio de las unidades dependientes para cumplir los propésitos del compromiso de
gestion clinica administrativo que se suscribira con la Direccion y Subdireccidn de Gestion Asistencial del HCSBA.



9. Proponer, apoyar e implementar acciones que contribuyan al desarrollo estratégico del establecimiento y logro de la
misién.

10. Resolver situaciones imprevistas de cualquier naturaleza que se presenten en su servicio, impartiendo y adoptando
las medidas necesarias para solucionarlas.

11. Liderar a su equipo de trabajo en el cumplimiento de [as metas de su servicio, resolviendo localmente las
dificultades que se presenten. Manteniendo informado a su personal a cargo y guiandolo en la bisqueda de

soluciones.

12. Mantener informado a la jefatura directa respecto de las dificuitades, avances, propuestas y eventuales soluciones
a situaciones relacionadas con el quehacer de su servicio clinico, enmarcéndose en el conducto jerarguico de la
institucion

13. Gestionar y supervisar la relacién asistencial docente en su servicio clinico, proponiendo a la Subdireccion Médica la
creacion de nuevos convenios e informando periédicamente ef desempefio de los ya suscritos.

14. Desempefiar otras funciones y tareas que se le encomienden en funcién de sus competencias y especialidad.

15. Distribuir 1as tareas del servicio entre su personal, delimitando las labores y responsabilidades de cada funcionario
16. Supervisar y garantizar el cumplimiento de normas e instrucciones del personal bajo su dependencia

17. Realizar reuniones periddicas con todo su personal a cargo para coordinar, informar y retroalimentar.

18. Elaborar calificaciones de su personal a cargo




PERFIL DE CARGO

1. IDENTIFICACION DEL CARGO
Nombre del Cargo Jefatura Servicio de Imagenoclogia
Servicio o Unidad | Servicio de Imagenologia )

Jefe Directo {Cargo) | Subdireccién de Unidades de Apoyo
| Rersonalacargo . S|
22,33,44

Posicién en el

|
| organigrama |

i . s

! Direccidn

| |

| | 1 1 T |
Subidreccién d i o Subidreccion de Subidreccién de "
Gel;tiérzic:i:zgn:?al ::rzll?l:setcr:;:a Gestion del atencisn integral al U::E‘gfecg"’; de SUg‘drecqén de
Cuidado Usuario 25 0& Apayo) perationss

2. PERFIL TECNICO
Estudios Requeridos | Titulo profesional de Médico-Cirujano, con especialidad en Imagenologia, otorgado y/o
' visado por una Universidad Chilena, de acuerdo con 1a legislacidn vigente. Ademads, debe |
' estar acreditado por la Superintendencia de Salud. :
3. PROPOSITO DEL CARGO
Gestionar el servicio a fin de que ésta ejecuten los procedimientos de apoyo clinico y diagnostico que le competen, |
' cumpliendo can la normativa y los estdndares de calidad vigentes, respondiendo a las demandas derivadas de la atencién |
| de salud de pacientes en los distintos servicios clinicos y de atencién ambulataria, con oportunidad y calidad en sus
procesos.
4.FUNCIONES DEL CARGO
| 1.Planificar, liderar y coordinar 1as actividades de apoyo clinico y diagnostico entre su servicio y el resto de los servicios
de atencién clinica o ambulatoria, para mantener un adecuado y oportuno flujo de la informacion de los pacientes,
optimizando el uso los recursos disponibles.
| 2.Mantener un sistema de coordinacién con los Servicios Clinicos, demas Unidades, y otras dependencias del Hospital
' con el fin de lograr el cumplimiento de los objetivos establecidos.
' 3.Velar por el oportuno y adecuado abastecimiento de insumos y equipamiento para el funcionamiento de las
actividades diagnosticas del servicio.
~ 4.Definir y mantener actualizada la oferta de servicios acordada con la Subdireccion de unidades de apoyo, la que debe |
' responder a las necesidades de la poblacién usuaria y de la demanda de los otros establecimientos de la Red Pdblica, |
que refieren al HCSBA
5 Mantener actualizados los protocolos de los servicios que se prestan.
6.Garantizar |a calidad, seguridad v satisfaccién de los usuarios de su servicio y sus familias.
7.Disefiar y gestionar, en conjunto con un equipo de trabajo, las actividades orientadas a la induccidn en el puesto de
trabajo y al desarrollo y fortalecimiento de las competencias de las personas dependientes de su supervision.
8.Proponer, apoyar e implementar acciones que contribuyan al desarrollo estratégico del establecimiento y logro de la
- misién.
9.Resolver situaciones imprevistas de cualquier naturaleza que se presenten en su servicio, impartiendo y adoptando
las medidas necesarias para solucionarlas.
| 10.Desempefiar otras funciones y tareas que se fe encomienden en funcién de sus competencias y especialidad.
| 11.Distribuir las tareas del servicio entre su personal, delimitando las labores y responsabilidades de cada funcionario
12.Realizar reuniones periddicas con todo su personal a cargo para retroalimentacidn.
13.Elaborar calificaciones de su personal a cargo




PERFIL DE CARGO

1. IDENTIFICACION DEL CARGO : :
Nombre del Cargo | Jefatura Servicio de Laboratorio Central
Servicio o Unidad | Servicio de Laboratorio Clinico
Jefe Directo (Cargo)  Subdireccion de Gesti6n Asistencial
Personalacarge Sl
Posicién en el
organigrama

Direccion

| 1 1 11

Subidreccion de
Gestién Asistencial

Subidreccion
Administrativa

ubidreccion de
Gestion y
Desarrolio de las

Subidreccién de
Gestion del
Cuidads

Subidreccion de
|atencion integral al
Usuario

Subdireccion de
Undiades de Apoyol

Subidreccion de
Operaciones

2. PERFIL TECNICO AT :

Estudios Requeridos ' Titulo profesional de Médico-Cirujano, o Bioguimico, otorgado y/o visado por una
. Universidad Chilena, de acuerdo a la legislacién vigente. Ademds, debe estar acreditado |
~ por la Superintendencia de Salud. Debe poseer especialidad de laboratorio clinico.
'3. PROPOSITO DEL CARGO '
Liderar y gestionar integramente el Servicio de Laboratoria Central, perteneciente a la Subdireccién de Servicio de
apoyo, asegurando continuidad operativa en el ambito atencidn cerrada y abierta, calidad tecnica y eficiencia en el uso
' de los recursos. Debe contribuir de manera oportuna y segura al proceso asistencial del hospital y al logro de los
objetivos estratégicos institucionales.

' 4.FUNCIONES DEL CARGO

1-  Asumir la direccidn técnica del laboratorio clinico, y representar a este ante la Autoridad Sanitaria, respecto
de |as materias técnicas que se abordan en esta reglamentacion.

2-  Supervisar, coordinar y controlar el cumplimiento de objetivos, programas y actividades de Laboratorio tanto
internos, como los enmarcados dentro de los ejes u objetivos institucionales. Asegurar el cumplimiento de
indicadores bajo su dependencia (Establecimientas Auto gestionados en Red, Planificacidn Estratégica,
Autogestidn, Planes Ministeriales, u otros segun se informe)

3- Gestionar, supervisar y administrar, con el personal de su dependencia, inventarios formales para el servicio
de laboratorio, que permita un eficiente uso de los recursos, como asi también del resguardo de activos del
servicio. Debe presentar un plan de gestién. :

4- Gestionar, supervisar, administrar, motivar y fomentar el desarrollo de personal 2 cargo, cumpliendo con las
responsabilidades técnicas, legales y administrativas que implica esta supervision. |

5. Identificar de manera permanente las necesidades usuarias, potencialidades y debilidades del servicio a cargo,

a fin de evaluar y proponer mecanismos de mejora en la gestion y mantener una comunicacion directa con la
linea jerarquica para gestionar mejoras en el servicio. Debe asegurar continuidad 24/7

§- Tener una relacidn jerdrguica con la subdireccién correspondiente, y mantener una adecuada coordinacidny
comunicacidn con Servicios Clinicos v Unidades de Apoyo

7- Realizar junto a su equipo a cargo, una eficiente y adecuada programacion anual de compras de insumos,
reactivos u otros, considerando el presupuesto asignado al item correspondiente. Debe asegurar una gestién
financiera y evaluar costo-efectiva nuevas tecnologias diagnosticas.

8 Resolver y estar disponible ante situaciones imprevistas de cualquier naturaleza que se presenten en su
servicio, impartiendo y adoptando las medidas necesarias para solucionarlas.

9- Desempefiar otras funciones y tareas que se le encomienden en funcion de sus competencias y especialidad, y

que seran definidas desde la subdireccién jerarquica responsable

Distribuir las tareas del servicio entre su personal de manera eficiente y de manera formal, delimitando las
labares y responsabilidades de cada funcionario, permitiendo un carrecto funcionamiento del servicio y del
hospital.




11-

172<

13-

14-

i5-

16-

18-

19-

Realizar reuniones periddicas con todo su personal a cargo, para retroalimentacion y feedback constante,
tanto de nivel profesional, técnico, administrativo y auxiliar, seglin corresponda.

Elaborar las calificaciones de su persenal a cargo, y hacer seguimiento en la entrega oportuna dei personal
bajo su dependencia.

idear un plan de capacitacidn para el servicio, permitiendo actualizacién y reforzamiento de conocimientos
para el personal de su dependencia.

Disefiar y gestionar, en conjunto con un equipo de trabajo, las actividades orientadas a la induccién en el
puesto de trabajo vy al desarrolle y fortalecimiento de las competencias de las personas dependientes de su
supervision.

Garantizar la calidad de los exdmenes que se efectiien en el laboratorio v la confidencialidad de los informes
gue emite sobre los mismos

Mantener manuales actualizados de: organizacién, procedimientos técnicos, de control de calidad, de
prevencién y control de infecciones asociadas a la atencién y de bioseguridad

Mantener archivos de normas e instrucciones emanadas de las autoridades sanitarias: Secretaria Regional
Ministerial de Salud, Instituto de Salud Publica y Ministerio de Salud

Contar con un programa preventivo y reparativo que asegure el adecuado funcionamiento de los equipos,
instrumentos e instalaciones.

Velar por la existencia de un sistema de registros que asegure el archivo y cohservacién de los resultados,
protegiendo su confidencialidad



PERFIL DE CARGO

1. IDENTIFICACION DEL CARGO

Nombre del Cargo ‘ lefatura Servicio Medicina Transfusional
 Servitio o Unidad | Medicina Transfusional ' -
Jefe Directo (Cargo) | Subdireccidn de Unidades de Apoyo o

Personai a cargo S
Horas 22,3344

Posicidn en el

organigrama
Direccién
] |
. . reccion L L - L :
o1 oN 0E " ” : A |
| Subidreccion de Subidreecion Gestién y Sué|dr§ccu;n ‘de AtSeunb‘r:\grelcaonrdle | Subdireccidn de Subidreccion de
| Gestion Asistencial Administrativa Desarrallo de fas giig:due U:uariig 2a Undiades de Apoyo: Operaciones

2. PERFIL TECNICO ,

Estudios Requeridos ' Titulo profesional de Meédico-Cirujano con competencias especificas en medicina |
- transfusional, otorgado y/o visado por una Universidad Chilena, de acuerdo ala legislacidn
 vigente. Ademas, debe estar acreditado por la Superintendencia de Salud '

3. PROPOSITO DEL CARGO
Gestionar el servicio a fin de que ésta ejecuten los procedimientos de apoyo clinico y diagnostico que le competen,
cumpliende con la normativa y los estandares de calidad vigentes, respondiendo a las demandas derivadas de la atencién ‘
de salud de pacientes en los distintos servicios clinicos y de atencién ambulatoria, con oportunidad y calidad en sus
procesos. '
4.FUNCIONES DEL CARGO
1.Planificar, organizar, evaluar y controlar las actividades técnicas y administrativas del personal a su carge e impartir
las directrices del servicio, asi como cumplir y hacer cumplir las normas de la misma.
2.Mantener la coordinacién con los Servicios Clinicos, Unidades, y otras dependencias del Hospital con el fin de lograr
el cumplimiento de los objetivos establecidos.
3.Velar por el oportuno y adecuado abastecimiento de insurmos y equipamiento para el funcionamiento de las
actividades diagnosticas del servicio.

~ 4.Definir y mantener actualizada la oferta de servicios acordada con la Subdireccién de Unidades de Apoyoe, la que
debe responder a las necesidades de la poblacion usuaria y de la demanda de los otros establecimientos de la Red
Publica, que refieren al HCSBA.
5.Mantener actualizados los protocolos de los servicios que se prestan.
6.Garantizar |a calidad, seguridad y satisfaccién de los usuarios de su servicio y sus familias.

' 7.Disefiar y gestionar, en conjunto con un equipo de trabajo, las actividades orientadas a la induccién en el puesto de
trabajo y al desarrollo y fortalecimiento de las competencias de las personas dependientes de su supervisidn.

| 8.Proponer, apoyar e implementar acciones que contribuyan al desarrollo estratégico del establecimiento y logro dela
misian.
9.Resolver situaciones imprevistas de cualguier naturaleza gue se presenten en su servicio, impartiendo y adoptando
las medidas necesarias para solucionarlas.
10.Desempefiar otras funciones y tareas que se le encomienden en funcidn de sus competencias y especialidad.
11.Distribuir las tareas del servicio entre su personal, delimitando las labores y responsabilidades de cada funcionario
12.Realizar reuniones periddicas con todo su personal a cargo para retroalimentacion.

| 13.Elaborar calificaciones de su personal a cargo




PERFIL DE CARGO

1. IDENTIFICACION DEL CARGO

Nombre del Cargo | Jefatura Servicio Farmacia Centralizada
Servicio o Unidad _Farmacia Centralizada B 7
| Jefe Directo (Cargo) Subdireccién de Unidades de Apoyo
Persgnal acargo | | st “
Horas | 22,33,44

Posicién en el

organigrama
. o]
Direccion _
|
|
| | | 1 1 I 1
Uoidreceion ae " " " o
Subidreccion de Subidreccidn Gestidn y Sug:srt;-i:;f]ucér;!de Atsei]bclgrﬁr:‘:;r‘:leal Subdireccidn de Subidreccion de
Gestién Asistencla inistrati i i ‘
idn Asistencial Administrativa Desarrolio de las Cuidado Usuario Undiades de Apoyol Operaciones ‘

! Farmacia

Centralizada

2. PERFIL TECNICO

Estudios Requeridos | Titulo profesional de Quimico Farmacéutico, otorgado por un establecimiento de
Educacién superior del Estado o reconocido por éste segln legislacidn vigente, debe estar '
registrado en la superintendencia de Salud.

3. PROPOSITO DEL CARGO
Liderar y gestionar integramente el Servicio de Farmacia, perteneciente a la Subdireccién de Servicio de apoyo,
asegurando continuidad operativa en el ambito atencidn cerraday abierta, calidad técnica y eficiencia en el uso de los |
recursos. Debe contribuir de manera oportuna y segura al proceso asistencial del hospital y al logro de los objetivos

| estratégicos institucionales.

4.FUNCIONES DEL CARGO

1-  Asumir la direccién técnica de Farmacia, y representar a este ante la Autoridad Sanitaria, respecto de las
materias técnicas que se abordan en esta reglamentacion.

2-  Supervisar, coordinar y controlar e cumplimiento de objetivos, pragramas y actividades de Farmacia tanto
internos, como los enmarcados dentro de los ejes u objetivos institucionales. Asegurar el cumplimiento de
indicadores bajo su dependencia (Establecimientos Auto gestionados en Red, Planificacién Estratégica,
Autogestién, Planes Ministeriales, Ley Ricarte Soto, u otros segin se informe)

3- Mantener un cantro! y registro permanente de la dispensacién y tenencia de medicamentos, productos
psicotropicos y estupefacientes (libros actualizados permanentemente), a pacientes ambulatorios, ‘
hospitalizados y de urgencia del hospital, de acuerdo a politicas, normativas, decretos y/o protocolos vigentes.
Debe planificar, dirigir y controlar el ciclo completo del mefaracodicamento {seleccidn, programacién,
adquisicién, almacenamiento, distribucion, dispensacidn y moniteo)

4- Gestionar, supervisar y administrar, con el personal de su dependencia, inventarios formales para el servicio
de farmacia, gue permita un eficiente uso de los recursos, como asi también del resguardo de activos del
sistema publico. Debe presentar un plan de gestion.

5- Gestionar, supervisar, administrar, motivar y fomentar el desarrollo de personal a cargo, cumpliendo con las
responsabilidades técnicas, legales y administrativas que implica esta supervisién. Debe asegurar continuidad
24/7.

6- Identificar de manera permanente las necesidades usuarias, potencialidades y debilidades de Farmacia, a fin
de evaluar y proponer mecanismos de mejora en la gestién y mantener una comunicacion directa con lalinea
jerarquica para gestionar mejoras en la unidad.

7. Tener una relacién jerdrquica con la subdireccién correspondiente, y mantener una adecuada coordinacion y
comunicacién con Servicios Clinicos y Unidades de Apoyo

8- Realizar junto a su equipo a cargo, una eficiente y adecuada programacién anual de compras de |os farmacos
que pertenecen al arsenal farmacolégico del Establecimiento, considerando el presupuesto asignado al item
correspondiente y asegurando el despacho oportuno y completo de las terapias de los usuarios. Debe hacer
énfasis en administrar |a gestion financiera y eficiencia presupuestaria.



11-

12-

i3-

16-

17-

18-

Resolver y estar disponible ante situaciones imprevistas de cualguier naturaleza quéuée presenten en su
servicio, impartiendo y adoptando las medidas necesarias para solucionarlas.

Desempefiar otras funciones y tareas que se le encomienden en funcién de sus competencias y especialidad, y
que seran definidas desde |a subdireccion jerédrquica responsable

Distribuir 1as tareas del servicio entre su personal de manera eficiente y de manera formal, delimitande las
labores y responsabilidades de cada funcionario, permitiendo un correcto funcionamiento del servicio y del
hospital.

Realizar reuniones periddicas con todo su personal a cargo, para retroalimentacion y feedback constante,
tanto de nivel profesional, técnico, administrativo y auxiliar, segin corresponda.

Elaborar las calificaciones de su personal a cargo, y hacer seguimiento en la entrega oportuna del personal
bajo su dependencia.

Verificar que el despacho de las recetas se efectie conforme a las disposiciones legales respectivas,
cautelando que se cumplan la normativa de dispensacidn y almacenamiento indicadas para cada producto
farmacéutico, asegurando conservacidn, estabilidad y calidad. Mantener un registro constante de alertas
sanitarias y promover la farmacovigilancia activa y proactiva en 1a institucion.

Ser un actor clave en la coordinacién y realizacién del CFyT HCSBA, permitiendo un uso racional de los
medicamentos dentro de la institucion.

Idear un plan de capacitacién para el servicio, permitiendo actualizacion y reforzamiento de conocimientos
para el personal de su dependencia.

Disefiar y gestionar, en conjunto con un equipo de trabajo, las actividades orientadas a la induccion en el
puesto de trabajo y al desarrollo y fortalecimiento de las competencias de las personas dependientes de su
supervisidn.

Mantener archivos de normas e instrucciones emanadas de las autoridades sanitarias: Secretaria Regional
Ministerial de Salud, Instituto de Salud Piblica y Ministerio de Salud



