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INDICADORES DE EFICIENCIA

HOSPITALIZACIÓN (EGRESOS) 17.832

AÑO 2024AÑO 2023

17.467

% VAR

2,0

S/V
HOSPITALIZACIÓN 

DOMICILIARIA (CUPOS)
Ad. 

1860

Ped.

80

G-O 

150

Ad. 

1860

Ped.

80

G-O 

150

PESO GRD 0,96 0,972 0,9

ÍNDICE OCUPACIONAL 77,3 73,4 -5,04

ÍNDICE DE ROTACIÓN 46,9 44,0 -6,18

DÍAS DE ESTADA 6,3 5,9 -6,34

IEMA (Estancia Media Ajustada) 0,88 0,8 -7,4

% EGRESOS OUTLIERS SUPERIOR 4,7 4,4 -5,9

3.2113.642PARTOS



CIRUGÍAS

MEDIANA LISTA DE 
ESPERA QX 230 DÍAS221 DÍAS

CIRUGÍAS TOTALES 17.497

AÑO 2024AÑO 2023

17.361

% VAR

0,8

5.9465.907 0,7
CIRUGÍAS MAYORES
NO AMBULATORIAS

2.7482.892 -5,2
CIRUGÍAS MAYORES

AMBULATORIAS

2.8933.085 -6,6
CIRUGÍAS  DE URGENCIA



CONSULTAS

TOTAL CONSULTA NUEVA
DE ESPECIALIDAD

MEDIANA LISTA DE 
ESPERA CONSULTA

224.473

AÑO 2024

271 DÍAS

AÑO 2023

213.140

314 DÍAS



MATERNIDAD: 1.517 dosis (50 mg)

VACUNATORIO: 145 dosis (50 mg y 100 mg)

VACUNACIÓN NIRSEVIMAB
Campaña Invierno 2024



M$ 91.965CIERRE 2022

M$ 62.972

PRESUPUESTO
Subt. 22: Compra de Bienes y Servicios

INICIO 2025

M$ 72.183CIERRE 2024
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Felicitaciones 
Efemérides 
30 años de servicio 
Jubilados

RECONOCIMIENTO FUNCIONARIOS



36,6
30,6 29,5

2022 2023 2024

-7,1

DISMINUCIÓN DEL AUSENTISMO LABORAL



• 830 m2

• 9 salas 
• 160 cupos
• Sistema de cámaras 
• Aire acondicionado 
• Equipamiento de red de incendio
• Mobiliario y equipamiento nuevo

NUEVO JARDÍN INFANTIL Y SALA CUNA
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PADRE VICENTE IRARRÁZAVAL
LAS MERCEDES
SAN JOSÉ DE CHUCHUNCO  
CESFAM N º 5

19
SALIDAS A 

TERRENO

477
USUARIOS

OIRS ITINERANTE



67
REPRESENTANTES

4
RECORRIDOS

250
PARTICIPANTES

9
ENCUENTROS 

TERRITORIALES

ACERCAR EL HOSPITAL A LA COMUNIDAD



RANKING TRATO USUARIO 2024

1er LUGAR

RED SSMC

3er LUGAR

HOSPITALES DE ALTA 
COMPLEJIDAD
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500 
Cirugías robóticas

100 CX 
Estimulación Cerebral Profunda

INNOVACIÓN Y DESARROLLO TECNOLÓGICO



SISTEMAS INFORMÁTICOS

• Anatomía Patológica
• RAD
• Farmacia



COMPLEJIZACIÓN SERVICIO DE IMAGENOLOGÍA

• Resonador
• Angiógrafo
• 2 TAC
• RX Osteopulmonar
• Mamografía con estereotaxia
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MEJORA ACCESOS

• Acceso Santa Rosa
• Acceso Santa Elvira
• Techos acceso y modulares
• Fachada



ACCESO DIFERENCIADO Y SEÑALÉTICA

• Nuevo protocolo de acceso
• Entrega de tarjetas de visita
• Distinción de colores por piso
• Mayor control y seguridad



MEJORAS DE ESPACIOS Y NUEVAS OBRAS

• Modulares D y E: 16 boxes y 1 sala de procedimiento 
• 2do piso Modular Inchijap: 6 boxes
• 2 Salas Terapéuticas
• Mejoras en Torre



LICITACIÓN Y AVANCE EN REPOSICIÓN CDT

Licitación Reparaciones Mayores HCSBA

Cierre: 3 de noviembre de 2025
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